Regulamin Konkursu Almette

»Jaki jest Twéj ulubiony kuchenny przebgj?”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem Konkursu ,Jaki jest Twoéj ulubiony kuchenny przebdj?” (dalej Konkurs) jest
GRASP GROUP sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. taczyny 4, 02-820 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000300104,
NIP: 5213474026, REGON: 141321781, kapitat zaktadowy 50.000,00 zt (dalej Organizator).
Organizator dziata na zlecenie ,Hochland Polska” sp. z 0.0. z siedzibg w Kazmierzu, przy
ul. Okreznej 2, 64-530 Kazmierz, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000106528, NIP 5660013371, REGON
130158192, kapitat zaktadowy 19.885.800,00 zt (dalej Hochland).

Konkurs prowadzony jest na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz zgodnie z przepisami
prawa.

Konkurs prowadzony jest na terytorium Polski oraz na stronie internetowej pod adresem
https://www.almette.pl/konkurs-co-nucisz-w-kuchni-2026/ (dalej Strona).

Konkurs nie jest grg liczcbowg, loterig fantowga, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjna,
ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma gry losowej w rozumieniu ustawy
zdnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z2025 roku, poz. 595, tekst
jednolity). Organizator jest sktadajgcym przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919
Kodeksu cywilnego.

Przystepujac do Konkursu Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
Regulaminu. Naruszenie przez Uczestnika postanowienn Regulaminu Konkursu stanowi
podstawe do wykluczenia Uczestnika z Konkursu.

Wszelkie informacje o Uczestniku zbierane w zwigzku z Konkursem przez Organizatora beda
przetwarzane przez Organizatora w celach zwigzanych z Konkursem.

Okres zgtoszen do Konkursu trwa od dnia 02.06.2026 roku od godz. 08:00:00 do dnia
14.06.2026 roku do godz. 23:59.59 (okres trwania Konkursu).

§ 2. UDZIAt W KONKURSIE

1.

W Konkursie mogg bra¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktére w chwili przystgpienia do
Konkursu ukonczyty 18 lat oraz spetniajg warunki okreslone w § 2 ust. 2 ponizej.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra spetnia nastepujgce warunki (dalej
Uczestnik):

1) posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,

2) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

3) w okresie wskazanym w § 1 ust. 8 Regulaminu dokona zgtoszenia do Konkursu.

W Konkursie nie mogg braé udziatu pracownicy ani cztonkowie zarzagdu Organizatora ani
Hochland ani innych podmiotéw wspdtpracujgcych przy organizacji Konkursu, a takze
cztonkowie ich rodzin. Przez cztonkdw rodziny rozumie sie osoby zaliczane do | (pierwszej)
grupy podatkowej w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku od spadkdéw i darowizn.
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4. Uczestnik moze w kazdym czasie wycofac sie z uczestnictwa w Konkursie poprzez przestanie
informacji na adres e-mail konkurs@graspgroup.eu. Wycofanie z Konkursu skutkuje

nieuwzglednieniem zgtoszenia Uczestnika przy wyborze zwyciezcow.

5. Zgtoszenia do Konkursu (dalej Zgtoszenie) mozna dokonac na Stronie poprzez wypetnienie
formularza. W formularzu nalezy:

1) wpisaé dane osobowe Uczestnika (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail),

2) udzieli¢ odpowiedzi na zadanie konkursowe polegajgce na udzieleniu odpowiedzi na
zadanie konkursowe: Jaki jest Twdj ulubiony kuchenny przebdj? Co nucisz w kuchni
podczas gotowania?, w polu przeznaczonym na wpisanie odpowiedzi na zadanie
konkursowe (dalej Odpowiedz),

3) poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru:

a) zaakceptowac postanowienia Regulaminu,

b) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora dla celéw
zwigzanych z Konkursem,

c) wyrazi¢ zgody na otrzymywanie nieodptatnych potaczen i wiadomosci SMS oraz
wiadomosci e-mail zwigzanych z Konkursem.

O momencie przestania Zgtoszenia decyduje data zarejestrowania Zgtoszenia przez system

(data serwera) obstugujacy Strone Konkursu.

6. OdpowiedZ na zadanie konkursowe, tj. odpowiedzi na pytania: Jaki jest Twdj ulubiony
kuchenny przebdj? Co nucisz w kuchni podczas gotowania?, musi spetnia¢ okreslone ponizej
warunki:

a) Odpowiedz musi by¢ oryginalna, a jej samodzielnym i wytgcznym twércg musi byé
Uczestnik,

b) Uczestnikowi przystugujg wytgczne, petne i nieograniczone prawa autorskie do
Odpowiedzi oraz OdpowiedZ nie narusza jakichkolwiek praw osoéb trzecich, ani
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w Odpowiedzi nie mozna wykorzystaé
zadnych utwordw, artystycznego wykonania ani wizerunku oséb trzecich, do ktérych
Uczestnikowi nie przystugujg odpowiednie prawa wtasnosci intelektualnej,

c) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi juz wczesniej
rozpowszechnionych lub zgtoszonych do innych akcji promocyjnych lub konkurséw,

d) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi zawierajacych tresci sprzeczne
z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego lub z dobrymi obyczajami,
w szczegdlnosci tresci ksenofobiczne, rasistowskie, pornograficzne, obrazliwe lub
wulgarne,

e) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi stworzonych przy uzyciu lub za
pomocy aplikacji lub oprogramowania, w tym narzedzi tzw. sztucznej inteligencji (Al),
np. tego rodzaju jak ChatGPT, Claude, Perplexity, itp.,

f) Odpowiedzi muszg by¢ zgodne z Regulaminem Konkursu,

g) Odpowiedz nie moze zawiera¢ nazw produktow (marek) oraz znakéw towarowych
innych niz bedacych wtasnoscig Hochland,

h) Odpowiedz nie moze przekroczy¢ 3000 znakdw, wraz ze spacjami oraz znakami
interpunkcyjnymi,

i) Odpowiedz nie moze zawiera¢ danych osobowych osdb innych niz Uczestnika, z tym,
7e w przypadku danych osobowych Uczestnika Odpowiedz nie moze zawiera¢ danych
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osobowych szczegdlnych kategorii w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO, w tym danych
o zdrowiu.

7. Uczestnik moze wielokrotnie dokonywaé Zgtoszen do Konkursu, z tym, ze kazde Zgtoszenie
musi zawiera¢ inng Odpowiedz. Uczestnik moze zgtosi¢ jedng Odpowiedz tylko jeden raz.

8. Uczestnik nie moze po zgtoszeniu Odpowiedzi wprowadzaé do niej zmian.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie tresci Odpowiedzi pod
katem zawartosci tresci zakazanych, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 powyzej, a w razie
stwierdzenia takich tresci, do wykluczenia Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen, na
kazdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje rowniez prawo do
pozbawiania Nagréd. W takim przypadku, Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie
z Regulaminem oraz dochodzenia roszczen zgodnie z przepisami prawa.

10. W przypadku powziecia przez Organizatora podejrzenia, ze Zgtoszenie zostato dokonane
niezgodnie z postanowieniami Regulaminu, Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji
prawidtowosci Zgtoszen dokonanych przez Uczestnikéw. W przypadku weryfikacji Uczestnik
moze zostac poproszony, telefonicznie lub poprzez e-mail na numer telefonu lub adres poczty
elektronicznej, ktdéry Uczestnik podat przy Zgtoszeniu, o przedstawienie informacji
potwierdzajgcych prawidtowos¢ Zgtoszenia w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od
dnia nadania prosby przez Organizatora (liczy sie termin doreczenia Organizatorowi).
Stwierdzenie przez Organizatora zaistnienia okolicznos$ci wykluczajgcej Zgtoszenie zgodnie
z Regulaminem, skutkuje wykluczeniem Zgtoszenia oraz utratg prawa do nagrody przez osobe,
ktora dokonata takiego Zgtoszenia.

11. Organizator ma prawo wykluczyé Uczestnika z udziatu w Konkursie w przypadku podejrzenia
proby wptywania na wyniki Konkursu, korzystania z wiecej niz jednego konta lub w przypadku
naruszenia przez niego warunkéw Regulaminu.

§ 3. NAGRODY
1. W Konkursie przewidziane sg nagrody rzeczowe w postaci:

1) 1 (jedna) nagroda gtéwna w postaci gramofonu Hi-Fi Argon Audio TT MK2 oraz Karty
prezentowej uprawniajacej do zakupdéw produktéw w sklepach sieci Empik o wartosci
200,00 zt (stownie ztotych: dwiescie i 00/100), o tgcznej wartosci 1378,00 zt (stownie
ztotych: jeden tysigc trzysta siedemdziesigt osiem i 00/100) wraz z dodatkowg nagrodg
pieniezng o wartosci 153,00 zt (stownie ztotych: sto pieédziesiagt trzy i 00/100), o tgcznej
wartosci 1531,00 zt (stownie ztotych: jeden tysigc piecset trzydziesci jeden i 00/100),

2) 5 (piec¢) nagrod dodatkowych kazda w postaci Karty Prezentowej uprawniajgcej do
zakupow produktow w sklepach sieci Empik o wartosci 200,00 zt (stownie ztotych: dwiescie
i 00/100), kazda wraz z dodatkowg nagrodg pieniezng o wartosci 22,00 zt (stownie ztotych:
dwadziescia dwa i 00/100), o tgcznej wartosci 222,00 zt (stownie ztotych: dwiescie
dwadziescia dwa i 00/100) kazda nagroda; Karty Prezentowe Empik posiadajg ograniczony
termin waznosci, Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z Kart Prezentowych Empik
zgodnie z warunkami sieci Empik; szczegétowe warunki korzystania z Kart Prezentowych
Empik dostepne sg pod adresem:
https://media.empik.com/content/regulaminy/Regulamin_Kart Prezentowych 26.05.20

25.pdf oraz wskazane w Zataczniku Nr 2 do Regulaminu.
Dodatkowa nagroda pieniezna zostanie potracona i wptacona przez Organizatora, jako ptatnika
podatku dochodowego od wygranej przez Uczestnika w Konkursie nagrody, na rachunek
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wiasciwego Urzedu Skarbowego. Ani producent gramofonu Hi-Fi Argon Audio TT MK2 ani
sprzedawca Empik nie wspétpracuje przy organizacji Konkursu, jak réwniez nie jest powigzany
i nie ma zwigzku z Konkursem, natomiast podane powyzej dane stuzg wytgcznie do opisu
nagrdd rzeczowych w Konkursie.
Nagrody beda przyznawane po zakonczeniu okresu trwania Konkursu, w terminie do dnia
15.07.2026 roku.
Zwyciezcow w Konkursie oraz zdobywcow nagréd wytoni w kazdym przypadku w imieniu
Organizatora komisja konkursowa (dalej Komisja), ktora sktadac sie bedzie z oséb wybranych
przez Organizatora. Komisja dokonuje wyboru wedtug wtasnej oceny, biorgc w szczegdlnosci
pod uwage oryginalno$é, kreatywnosc¢ i atrakcyjnosé Odpowiedzi.
Nagroda gtéwna zostanie przyznana Uczestnikowi, ktérego OdpowiedZz w ocenie Komisji
zostanie uznana za najlepsza, najciekawszg i najbardziej oryginalng. Nagrody dodatkowe beda
przyznane tym sposrdod pozostatych Uczestnikéw w Konkursie, ktérych Odpowiedzi w ocenie
Komisji bedg godne wyrdznienia.
Uczestnik, ktéoremu przyznano nagrode w Konkursie, zostanie zawiadomiony o wygranej za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub za posrednictwem SMS na adres e-mail lub numer
telefonu podany przez Uczestnika przy dokonaniu Zgtoszenia — w terminie 7 (siedmiu) dni od
dnia przyznania danej nagrody, z zastrzezeniem terminu przyznawania nagrdod okreslonego
w § 3 ust. 2 Regulaminu.
W kazdym przypadku warunkiem wydania nagrody jest nadestanie do Organizatora w terminie
14 dni od poinformowania Uczestnika o przyznaniu prawa do nagrody danych koniecznych do
wydania nagrody, zgodnie z formularzem stanowigcym Zatacznik Nr 1 do Regulaminu,
w formie skanu lub zdjecia wypetnionego formularza stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do
Regulaminu, lub poprzez przestanie na pismie listem poleconym na adres Organizatora
wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu z dopiskiem ,,Jaki jest Twoj ulubiony kuchenny przebéj?”.
Dane kontaktowe i adresowe Uczestnika mogg by¢ doreczone Organizatorowi przez Uczestnika
W nastepujacy sposoéb:
1) poprzez poczte elektroniczng (e-mailem) na adres poczty elektronicznej Organizatora,
tj. konkurs@graspgroup.eu,

2) poprzez przestanie na pismie listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 1
Regulaminu z dopiskiem ,,Jaki jest Twdj ulubiony kuchenny przebdj?”.

Przekazanie Organizatorowi prawidtowych danych jest warunkiem otrzymania nagrody
w Konkursie. Jezeli Organizator nie otrzyma od Uczestnika prawidtowych danych zgodnie
z formularzem stanowigcym Zatgcznik Nr 1 do Regulaminu w terminie wskazanym w § 3 ust. 6
powyzej, oznacza to utrate przez Uczestnika prawa do nagrody w Konkursie, a Komisja dokonuje
wyboru i przyznaje dang nagrode nowemu zwyciezcy sposrod nienagrodzonych Odpowiedzi
prawidtowo zgtoszonych do Konkursu. Odpowiednie postanowienia Konkursu majg
zastosowanie.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu lub nieodebrania przez Uczestnika nagrody,
Uczestnik traci prawo do nagrody, a Komisja dokonuje wyboru i przyznaje dang nagrode
nowemu zwyciezcy sposrdod nienagrodzonych Odpowiedzi prawidtowo zgtoszonych do
Konkursu. Odpowiednie postanowienia Konkursu majg zastosowanie.

10. Jeden Uczestnik moze zdoby¢ w Konkursie maksymalnie 1 (jedng) nagrode.

11. Nagrody nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent pieniezny.
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12. Wydanie nagrdd nastapi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi, w terminie do

dnia 15.08.2026 roku.

§ 4. DANE OSOBOWE

1.

Administratorem danych osobowych udostepnianych Organizatorowi przez Uczestnikow jest
Organizator, tj. GRASP GROUP sp.zo0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. tgczyny 4, 02-820
Warszawa.
Organizator jako administrator danych osobowych w rozumieniu przepisow prawa bedzie
przetwarzat dane osobowe Uczestnikdow wytgcznie dla celéw zwigzanych z przeprowadzeniem
Konkursu, wykonaniem zobowigzan i praw wynikajgcych z Konkursu lub z nim zwigzanych,
w szczegdlnosci polegajgcych na weryfikacji i ocenie Zgtoszen, komunikacji z Uczestnikami,
wydaniu nagrdd, publikacji listy zwyciezcéw (imie i pierwsza litera nazwiska), rozpatrywania
ewentualnych reklamaciji, realizacji praw zwigzanych z Konkursem, ewentualnego dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw bedzie zgodne
z przepisami prawa, w tym zgodne z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej RODO.
Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestnika (na gruncie RODO jest to
podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Ponadto, dane osobowe Uczestnikow przetwarzane bedg
w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej
potrzeby wykazania faktow, co jest uzasadnionym interesem Organizatora (podstawa z art. 6
ust. 1 lit. f RODO).
Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikdw przekazane przez Uczestnikow,
w tym opublikowane przez nich na Stronie. Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze jest niezbedne w celu wziecia udziatu w Konkursie. Niepodanie danych skutkuje
brakiem mozliwosci uczestnictwa w Konkursie lub moze skutkowaé brakiem mozliwosci
wydania nagrody (o ile bedzie przyznana).
Organizator moze udostepnia¢ dane osobowe Uczestnikdw nastepujagcym kategoriom
podmiotéw / podmiotom:

1) podwykonawcom,

2) firmom ksiegowym,

3) firmom prawniczym,

4) podmiotom powigzanym kapitatowo lub organizacyjnie z Organizatorem,

5) firmom informatycznym,

6) bankom,

7) podmiotom s$wiadczacym ustugi pocztowe i kurierskie lub innym podmiotom

wspotpracujgcym przy organizacji Konkursu.

Organizator nie bedzie przekazywat danych osobowych Uczestnikow poza teren Unii
Europejskie;j.
Dane osobowe Uczestnikdw nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.
Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane do korica okresu przedawnienia potencjalnych
roszczen wynikajacych z Konkursu lub z nim zwigzanych, a takze w zakresie zwigzanym
z wydanymi nagrodami w Konkursie do korica okresu przedawnienia zobowigzan podatkowych.



Dane osobowe przetwarzane dla celéw potwierdzenia istnienia okreslonych praw bedg
przechowywane przez okres istnienia tych praw. Dane osobowe przetwarzane w celu realizacji
obowigzkéw prawnych bedg przechowywane przez okresy wymagane prawem.

Uczestnicy, ktorych dane przetwarzane sg przez Organizatora majg prawo do (mozliwosé

skorzystania z poszczegdlnych praw w odniesieniu do okreslonych danych osobowych moze

zaleze¢ od podstawy ich przetwarzania):

1) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

2) sprostowania swoich danych osobowych,

3) usuniecia danych osobowych — gdy, zdaniem Uczestnika, nie ma podstaw do tego, aby
Organizator przetwarzat jego dane osobowe - moze on zgdad ich usuniecia,

4) ograniczenia przetwarzania — Uczestnik moze zgdaé ograniczenia przetwarzania jego
danych osobowych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych
z tym Uczestnikiem dziatan, jezeli zdaniem Uczestnika Organizator posiada nieprawidtowe
dane lub przetwarza je bezpodstawnie lub gdy Uczestnik nie chce ich usuniecia, gdyz s3 mu
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub na czas wniesionego przez
Uczestnika sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — Uczestnik ma prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania jego danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego lub z uwagi na
szczegolng sytuacje, zgodnie z RODO,

6) do przenoszenia danych - Uczestnik ma prawo otrzymaé od Organizatora
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe dotyczgce Uczestnika lub zleci¢ Organizatorowi przestanie
tych danych innemu podmiotowi,

7) wniesienia skargi do organu nadzorczego,

8) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie (jesli oraz w zakresie
w jakim dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody) — cofniecie zgody nie bedzie
wptywac na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
Uczestnika przed jej wycofaniem.

§ 5. REKLAMACIE

1.

Niezaleznie i bez wptywu na przewidziane przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa
uprawnienia przystugujgce Uczestnikowi w zakresie zgtaszania i dochodzenia roszczen, mozna
zgtaszac do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu.

W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ przestana
listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu lub poprzez poczte
elektroniczng (e-mailem) na adres konkurs@graspgroup.eu. Dla utatwienia identyfikacji osoby

zgtaszajacej reklamacje oraz przedmiotu reklamacja powinna okresla¢ w szczegélnosci imie,
nazwisko, doktadny adres zgtaszajgcego, a takze doktadny opis oraz wskazanie przyczyny
reklamacji, jak réwniez okreslenie zgdania.

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 1 (jednego) miesigca od wykrycia przez
zgtaszajgcego okolicznosci stanowigcej podstawe tej reklamacji, nie pdzniej jednak niz
w terminie do dnia 31.08.2026 roku.

Organizator zobowigzuje sie udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni
od jej otrzymania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz listem poleconym, a takze w formie
wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajgcy wskazat swdj adres e-mail).


mailto:office@graspgroup.eu

§ 6. PRAWA AUTORSKIE

1.

Zgtaszajgc Odpowiedz do Konkursu Uczestnik oswiadcza, ze jest on jej wytagcznym autorem,
przystuguje mu catos¢ autorskich praw majatkowych i osobistych do Odpowiedzi, oraz ze jest
on uprawniony do rozporzadzania tymi prawami bez ograniczen.

Na podstawie art. 921 § 3 kodeksu cywilnego, Organizator zastrzega niniejszym na swojg rzecz

przeniesienie autorskich praw majatkowych do nagrodzonych w Konkursie Odpowiedzi (dalej

Utwory) w zakresie, w jakim stanowig one utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994

roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 roku, poz. 24, tekst jednolity).

Organizator nabywa autorskie prawa majgtkowe do nagrodzonych Utwordw z chwilg wydania

nagrody w Konkursie, do rozporzadzania i korzystania z nagrodzonego Utworu we wtasnym

zakresie jak i na uzytek osdéb trzecich, bez ograniczenia terytorium oraz bez ograniczen
czasowych, we wszystkich formach i zakresach eksploatacji oraz na wszystkich znanych polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzania okreslong technika
egzemplarzy Utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technika cyfrows,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwér utrwalono -
wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 powyzej -
publicznego wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania
i reemitowania, a takze publicznego udostepniania Utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt
miec do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w szczegdlnosci poprzez
Internet, w tym strone prowadzong dla Hochland, Facebook, Instagram, etc.).

W ramach przeniesienia autorskich praw majatkowych, o ktédrych mowa w § 6 ust. 2 powyzej,

zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan Utworéw

(prawa zaleznego). Organizator uprawniony jest do wykorzystywania nagrodzonych Utworéw

jako czesci innych utworéw, dokonywania, rozporzadzania i wykorzystywania opracowan, w

szczegolnosci w postaci przerébek, fragmentaryzacji, przemontowywania oraz podejmowania

innych czynnosci w ramach wszelkich dziatan podejmowanych przez Organizatora nawet
woéwczas, gdyby efektem tych dziatan miata by¢ utrata indywidualnego charakteru nadanego

Utworom. Zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na korzystanie z Utworu lub opracowan

Utworu bez koniecznosci wskazywania imienia i nazwiska zdobywcy nagrody w Konkursie jako

autora Utworu.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do autorstwa Odpowiedzi lub wymaganych dla jej

eksploatacji zgdd, lub w przypadku zgtoszenia jakichkolwiek zastrzezer lub roszczen przez

osoby trzecie, zdobywca nagrody w Konkursie na zgdanie Organizatora jest zobowigzany ztozy¢
wyjasnienia oraz przedstawic¢ niezwtocznie dowody potwierdzajgce jego wytgczne autorstwo
oraz uzasadnienie dla braku koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zgdd oséb trzecich.

W przypadku ich nieprzedstawienia lub uznania ich przez Organizatora za niewystarczajace,

Organizator ma prawo wykluczenia zdobywcy nagrody z Konkursu, a w przypadku, kiedy

watpliwosci, zastrzezenia lub roszczenia zostang zgtoszone juz po przyznaniu albo wydaniu

nagrody, Organizator ma prawo zdecydowaé o utracie prawa do nagrody przez takiego
zdobywce albo odpowiednio zazgdaé zwrotu nagrody oraz innych roszczen wynikajgcych

z przepiséw obowigzujgcego prawa.



§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator ostrzega, ze korzystanie ze Strony przy przesytaniu danych z wykorzystaniem
publicznej sieci Internet wigze sie z mozliwoscig wystgpienia zagrozen i ryzyka, m.in. ryzyka
przechwycenia transmisji danych przez osoby trzecie oraz ryzyka przejecia danych stuzgcych
do logowania przez osoby trzecie.

2. Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w innych materiatach poza Regulaminem maja
jedynie charakter informacyjny.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do kontaktu telefonicznego oraz wysytania do Uczestnikéw
wiadomosci e-mail zwigzanych z Konkursem.

4. We wszystkich sprawach dotyczgcych Konkursu, a nieuregulowanych Regulaminem, maja
zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa.

5. Regulamin dostepny jest na Stronie okreslonej w § 1 ust. 4 Regulaminu oraz w siedzibie
Organizatora.

Zatgcznik:

Zatgcznik nr 1 - Dane osobowe — formularz,

Zatgcznik nr 2 — Regulamin Karty Prezentowej Empik.



Zatacznik nr 1
do Regulamin Konkursu ,,Jaki jest Twaj ulubiony kuchenny przebéj?”

Dane osobowe - formularz
Jako Zwyciezca nagrody w konkursie ,Jaki jest Twdj ulubiony kuchenny przebéj?” ponizej podaje moje
dane niezbedne do otrzymania nagrody:

1) imie, nazwisko: ,

2) adres zamieszkania: ,

3) adres do doreczen (jesli inny niz adres zamieszkania): ,
4) data urodzenia: ,

5) numer telefonu: ,

6) adres poczty elektronicznej (e-mail):

Miejscowosc i data Podpis Zwyciezcy
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest GRASP GROUP sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. taczyny
4, 02-820 Warszawa. Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikow wytgcznie dla
celéw zwigzanych z wykonaniem zobowigzan i praw wynikajacych z Konkursu, wydaniu nagrod,
publikacji listy zwyciezcéw, rozpatrywania ewentualnych reklamacji, realizacji praw zwigzanych
z Konkursem, ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. Uczestnicy majg prawo do
(przy czym mozliwos¢ skorzystania z poszczegdlnych praw w odniesieniu do okreslonych danych
osobowych moze zaleze¢ od podstawy ich przetwarzania): dostepu do swoich danych oraz otrzymania
ich kopii, sprostowania swoich danych osobowych, usuniecia danych osobowych, ograniczenia
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, do przenoszenia danych, wniesienia skargi
do organu nadzorczego, cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie (jesli
oraz w zakresie w jakim dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody) — cofniecie zgody nie
bedzie wptywaé na zgodno$é¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody
Uczestnika przed jej wycofaniem. Wiece] informacji o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku
z Konkursem mozna znalez¢ w Regulaminie Konkursu.

Oswiadczenia

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem konkursu ,Jaki jest Twdj ulubiony kuchenny przebdj?”
i akceptuje jego tresé.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez GRASP GROUP sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie, ul. taczyny 4, 02-820 Warszawa, dla celdw zwigzanych z organizacjg i prowadzeniem
konkursu ,Jaki jest Twdj ulubiony kuchenny przebdj?”. Oswiadczam, ze zapoznatam(em) sie
z informacjami dotyczgcymi przetwarzania moich danych osobowych zawartymi w regulaminie
konkursu ,Jaki jest Twéj ulubiony kuchenny przebdj?”.



Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat. Posiadam petng zdolno$é do czynnosci prawnych i biore udziat
w konkursie jako konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego.

Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem ani cztonkiem zarzadu Organizatora, ani ,,Hochland Polska”
Sp. z 0.0. z siedzibg w Kazmierzu, ani innego podmiotu wspdtpracujgcego przy organizacji Konkursu, ani
tez cztonkiem ich rodzin zaliczanym do | (pierwszej) grupy podatkowej w rozumieniu przepisdw ustawy
o podatku od spadkéw i darowizn.

Oswiadczam, ze powyzsze o$wiadczenia sg prawdziwe.

Miejscowosc i data Podpis Zwyciezcy
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Zatacznik nr 2
do Regulamin Konkursu ,Jaki jest Twéj ulubiony kuchenny przebéj?”

Regulamin Karty Prezentowej Empik

REGULAMIN KARTY PREZENTOWEJ EMPIK | eKARTY PREZENTOWEJ

| Czego dowiesz sie w tym Regulaminie

Ponizszy regulamin okresla sposob korzystania z kart prezentowych Empik tj.
Fizycznej
Karty Prezentowej i eKarty Prezentowej (dalej nazywane tgcznie ,Karty Prezentowe
Empik”). Chcemy, aby korzystanie z Kart Prezentowych Empik byto dla Ciebie
bezproblemowe i przyjemne. Dlatego tez ponizej dowiesz sie m.in.:

. Czym sg Karty Prezentowe Empik i jakie sg ich rodzaje;

. W jaki sposéb mozesz je nabyc i z nich korzystac;

. Jak za nie zaptacisz;

. Jaki jest ich termin waznosci;

. Jak ztozysz reklamacje lub odstgpisz od umowy zawartej na odlegtosé.

Il Czym sg Karty Prezentowe Empik

1.  Karty Prezentowe Empik w zaleznosci od formy umozliwiajg Ci nabycie
towarow i ustug sprzedawanych w salonach stacjonarnych Empik, Sklepie
Internetowym Empik (prowadzony przez Empik sklep internetowy, dostepny
w domenie https://www.empik.com) oraz w aplikacji mobilnej Empik (ktorg
opisalismy w Regulaminie Sklepu Internetowego Empik:
https://empik.com/regulamin) do wysokosci wartosci Srodkéw pienieznych, za
ktore Karty Prezentowe Empik zostaty nabyte.
2. Karty Prezentowe Empik sg bonami na okaziciela — zakupiong karte
mozesz zatem sprezentowac dowolnej osobie.
3. Karty Prezentowe Empik wystepujg w dwdch réznych formach:
a. Fizyczna Karta Prezentowa — sprzedawana w postaci fizycznej
karty zabezpieczonej kodem PIN,
b. eKarta Prezentowa — sprzedawana w formie elektronicznej
zabezpieczonej kodem PIN.
4. Fizyczng Karte Prezentowg Empik mozesz wykorzysta¢ do zakupéw w
salonach stacjonarnych Empik, w Sklepie Internetowym Empik oraz w
aplikacji mobilnej Empik.
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5. eKarte Prezentowg mozesz wykorzysta¢ do zakupow w salonach
stacjonarnych Empik, w Sklepie Internetowym Empik oraz w aplikacji
mobilnej Empik.

6. Kary Prezentowe Empik nie sg instrumentami ptatniczymi, w tym
kartami ptatniczymi — w przeciwienstwie do Kart Empik, o ktorych przeczytasz
ponizej.

[l Jakie sg szczegdtowe zasady korzystania z Kart Prezentowych Empik

1. Karty Prezentowe Empik, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, mogg byc¢
uzyte do zakupow towarow i ustug, ktorych sprzedawcy jest zarobwno Empik,
jak i ktorych sprzedawcami sg podmioty inne niz Empik (dalej nazwani
.Sprzedawcami Empik Marketplace”). Informacje o ustudze Empik
Marketplace znajdziesz w Regulaminie Sklepu Internetowego Empik:

https://empik.com/regulamin).

2. Jezeli bedziesz chciat uzy¢ Karty Prezentowej Empik do nabycia
towardw lub ustug od sprzedawcéw Empik Marketplace, Empik umozliwi to
za pomocg Karty Empik (dalej zwana ,Kartg Empik”).

3. Wydawcg Karty Empik jest Planet Pay sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000427567, NIP 6793083313, REGON 12260365200000, bedgca
krajowg instytucjg ptatniczg wpisang do rejestru dostawcow ustug ptatniczych
prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem
IP31/2015 (dalej nazywana ,Wydawcg”). Karta Empik to instrument ptatniczy
ktéry Wydawca wydat na rzecz Empik na podstawie odrebnej umowy.

4. W takim przypadku, gdy podczas dokonywania zakupéw od
sprzedawcow Empik Marketplace wybierasz do uzycia Karte Prezentowg
Empik, sktadasz do wybranego sprzedawcy EmpikPlace (jako odbiorcy
srodkéw pienieznych) wniosek o zainicjowanie przez niego transakcji
ptatniczej skutkujgcej obcigzeniem Karty Empik kwotg tej transakciji.
Transakcje zrealizuje Wydawca.

5. Skorzystanie przez Ciebie z Karty Prezentowej Empik do zakupéw od
sprzedawcow

Empik Marketplace wigze sie z tym, ze Empik jednoczesnie obcigzy Twojg
Karte Prezentowg Empik kwotg dokonanej transakcji. Empik nie pobiera
dodatkowych optat i prowizji z tytutu skorzystania z Karty Empik.

6. Karty Prezentowe Empik nie mogg by¢ uzyte do zakupoéw produktéw
cyfrowych (w tym e-bookdw, audiobookdéw, muzyki mp3 i gier cyfrowych) kart

12


https://empik.com/regulamin
https://empik.com/regulamin
https://empik.com/regulamin
https://empik.com/regulamin

prepaid, abonamentéw Empik Go, ", produktéw w serwisie Empik Bilety, czy
tez towarow i ustug oferowanych przez inne spotki z Grupy Empik poza
Sklepem Internetowym

Empik lub

aplikacjg mobilng Empik.

7. Aby moéc skorzysta¢ z Kart Prezentowych Empik przy zakupach w
Sklepie Internetowym Empik oraz w aplikacji mobilnej Empik, powiniene$
posiadac konto klienta Sklepu Internetowego Empik. Jesli nie masz takiego
konta, mozesz je zatozy¢ zgodnie z Regulaminem Sklepu Internetowego
Empik

(https://empik.com/regulamin).

8. Zakupy w Sklepie Internetowym Empik oraz w aplikacji mobilnej Empik
przy uzyciu Kart Prezentowych Empik wymagajg opfacenia zamowienia z
gory (sposob ptatnosci

,Z 9ory”). Platno$¢ z dotu mozesz zrealizowaé Kartg Prezentowg Empik
wytgcznie w przypadku odbioru zaméwienia we wskazanym przez Ciebie
salonie Empik.

9. Mozesz uzywac Karty Prezentowej w Sklepie Internetowym Empik oraz
w aplikacji mobilnej Empik wielokrotnie.

10. Mozemy ewidencjonowac¢ posiadane przez Ciebie Karty Prezentowe
Empik jezeli je zarejestrujesz i przypiszesz do konta klienta. Przypisane do
konta klienta Karty Prezentowe Empik widoczne sg w Dostepnych Srodkach.
11. Dostepne Srodki to wirtualna ewidencja przypisanych do konta klienta
Kart Prezentowych Empik. Obowigzujg wobec nich tozsame zasady i
ograniczenia co wobec pojedynczych Kart Prezentowych Empik. Dostepne
Srodki nie stanowig $rodkéw powierzonych Empik pod jakimkolwiek tytutem
zwrotnym Gdy korzystasz z Dostepnych Srodkéw efektywnie wykorzystujesz
Karty Prezentowe Empik przypisane do twojego konta klienta. Wartos¢ Kart
Prezentowych Empik przypisanych do Dostepnych Srodkéw znajdziesz w
Sklepie Internetowym Empik w zaktadce:

https://empik.com/twoje-konto/dostepne-srodki albo w aplikacji mobilnej Empik.

12. W ramach Dostepnych Srodkéw uzyskujesz takze dostep do historii
zamowien dokonanych przy wykorzystaniu Kart Prezentowych Empik
przypisanych do Dostepnych Srodkéw. Do Dostepnych Srodkéw mozesz
przypisa¢ Karty Prezentowe Empik o tgcznej wartoSci nie wyzszej niz 10
000,00 zt, jednakze kazdorazowo nie wiecej niz 20 Kart Prezentowych.

13. Przypisanie Karty Prezentowej Empik do Dostepnych Srodkéw nie
powoduje wydtuzenia waznosci poszczegolnych Kart Prezentowych Empik.
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Karty Prezentowe Empik przypisane do Dostepnych Srodkéw tracg waznosé
na zasadach okreslonych w dziale IV Regulaminu.
14. Karty Prezentowe Empik nie podlegajg wymianie na gotowke w catosci
lub w czesci. Dotyczy to rowniez sytuacji, gdy Karty Prezentowe Empik nie
zostang wykorzystane w okresie ich waznosci.
15. W przypadku, gdy cena zakupionych produktow lub ustug jest nizsza niz
aktualna wartos¢ nominalna Karty Prezentowej Empik, cena zostanie pokryta
z wartosci tej karty. Nie otrzymasz reszty w gotowce, a pozostata czesc
Srodkow pozostanie do Twojej dyspozycji na Karcie Prezentowej Empik az do
uptywu jej terminu waznosci.
16. W przypadku, gdy cena zakupionych towardow lub ustug jest wyzsza niz
aktualna warto$¢ nominalna (saldo) Karty Prezentowej Empik, Karta
Prezentowa Empik zostanie wykorzystana do petnej wartosci nominalnej
(salda) Karty Prezentowej Empik, a w pozostatym zakresie ptatnos¢ zostanie
zrealizowana:
a. w przypadku ptatnosci w salonie stacjonarnym Empik -
dowolnymi metodami ptatnosci dostepnymi w danym salonie, albo
Kartg Prezentowg Empik;
b. w przypadku ptatnosci w Sklepie Internetowym Empik albo w
aplikacji mobilnej Empik — z wykorzystaniem dowolnej metody
ptatnosci dostepnej w Sklepie Internetowym empik.com albo w
aplikacji mobilnej Empik jako “ptatnos¢ z goéry”, z wytgczeniem innej
Karty Prezentowej Empik, rat, pozyczki, ptathosci odroczonych oraz
przelewu tradycyjnego.

17. Mozesz wykorzysta¢ Karte Empik do zakupow towaréw lub ustug od

Sprzedawcow Empik Marketplace tylko do aktualnej wartosci nominalnej
(salda) Karty Prezentowej Empik.

IV Wazno$¢ Karty Prezentowej Empik

1.  Mozesz postugiwac sie Kartg Prezentowg Empik wielokrotnie az do
wyczerpania jej wartosci lub do uptywu jej terminu waznosci.

2. Fizyczna Karta Prezentowa Empik jest wazna przez okres 12 miesiecy
od daty dziennej jej zakupu, natomiast na eKarcie Prezentowej znajdziesz
date koncowg okresu waznosci.

Przyktadowo, Fizyczna Karta Prezentowa Empik zakupiona w salonie
stacjonarnym 1 grudnia 2022 r. bedzie wazna do 1 grudnia 2023 r., godz.

14



23:59:59. Po tym dniu utraci ona swojg waznosc¢ — nie bedzie mogta by¢ uzyta
do zakupdw 2 grudnia 2023 r.

3. W kazdym momencie mozesz sprawdzi¢ termin waznosci oraz aktualny
stan wykorzystania Karty Prezentowej Empik. W przypadku Fizycznej Karty
Prezentowej mozesz to zrobi¢ bezposrednio w salonie stacjonarnym Empik,
w Sklepie

Internetowym Empik w zaktadce: htips://empik.com/karty-prezentowe/saldo

albo w aplikacji mobilnej Empik, podczas gdy w przypadku eKarty
Prezentowej mozesz to zrobi¢ wytgcznie w Sklepie Internetowym Empik w
ww. zaktadce albo w aplikacji mobilnej Empik.

4. Po uptywie terminu waznosci Karty Prezentowej Empik, traci ona swojg
waznos¢ — oznacza to, ze po uptywie tego terminu nie bedziesz mogt uzy¢
danej Karty Prezentowej Empik.

5. Nie mozesz przedtuza¢ waznosci Karty Prezentowej Empik.

6. Wartosc¢ Fizycznej Karty Prezentowej nie moze przekroczy¢ na okres
jednego roku z tytutu zasilen wiasnych 500 zt, eKarty Prezentowej 700 zi, a
tgczna wartos¢ Twoich Kart prezentowych i eKart Prezentowych nie moze
przekroczy¢ 10.000 zt.

V  Jakigdzie moge kupi¢ Karte Prezentowg Empik

1. Fizyczna Karta Prezentowa sprzedawana jest bezposrednio przez
Empik w salonach stacjonarnych Empik, przez formularz kontaktowy na
stronie empik.com (dla Fizycznych Kart Prezentowych o wartosci co najmniej
200 zt) oraz przez podmioty trzecie w punktach sprzedazy lub na odlegtosc
za posrednictwem portali internetowych (dalej nazywane ,Partnerami
Empik”).

2. eKarta Prezentowa sprzedawana jest przez Empik w Sklepie
Internetowym empik.com, w aplikacji mobilnej Empik, oraz przez Partneréw
Empik w punktach sprzedazy lub na odlegtos¢ za posrednictwem portali
internetowych.

3.  Aby kupi¢ Karte Prezentowg Empik bezposrednio od Empik, powinienes
by¢ petnoletnig osobg fizyczng, prawng lub jednostkg organizacyjng, ktéra
nie posiada osobowosci prawnej, a ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna.
4. Jesli kupujesz Karte Prezentowg Empik bezposrednio od Empik,
zobowigzujesz sie do przekazania Empik srodkoéw pienieznych w kwocie
réwnej wartosci nominalnej nabywanej Karty Prezentowej Empik.
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W przypadku zakupu bezposrednio od Empik, sposéb dokonania zaptaty
zalezy od rodzaju nabywanej Karty Prezentowej Empik:

a. w przypadku Fizycznej Karty Prezentowej — zaptacisz w salonie
stacjonarnym Empik wszystkimi metodami ptatnosci dostepnymi w
danym salonie, z wytgczeniem innej Karty Prezentowej Empik;

b. w przypadku eKarty Prezentowej — zaptacisz z wykorzystaniem
dowolnej metody pfatnosci dostepnej w Sklepie Internetowym
empik.com jako “pfatnos¢ z gory”’, z wytgczeniem innej Karty
Prezentowej Empik, rat, pozyczki, ptatnosci odroczonych oraz przelewu
tradycyjnego.

5. Nie mozesz zakupi¢ Karty Prezentowej Empik przy uzyciu innej Karty

1.

Prezentowej Empik.

VI Jak moge ztozy¢ reklamacje dotyczgcqg Karty Prezentowej Empik

Reklamacje zwigzang z zakupem lub dziataniem Karty Prezentowej Empik
mozesz ztozy¢ bezposrednio do Empik:
a. pocztg elektroniczng na adres: reklamacje.karty@empik.com;

b. za posrednictwem infolinii Empik (numer +48 22 462 72 50),
koszt wg. taryfy

Twojego operatora;

c. pisemnie na adres siedziby Empik podany na koncu tego
Regulaminu.

2. Reklamacje dotyczgce Karty Prezentowej Empik mozesz takze ztozy¢
na pismie bezposrednio w salonach stacjonarnych Empik w godzinach ich
otwarcia.
3. Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢ dane umozliwiajgce Twojg
identyfikacje i
udzielenie odpowiedzi na reklamacje, tj. co najmniej:

a. imie i nazwisko albo nazwa;

b. adres korespondencyjny lub adres e-mail;

c. wskazanie przyczyny reklamaciji;

d. tres¢ zadania.
4. Reklamacje dotyczgce Kart Prezentowych Empik zakupionych u
Partneréw Empik mozesz rowniez ztozy¢ bezposrednio u Partnera Empik, od
ktorego kupites Karte Prezentowg Empik.
5. Reklamacje zwigzane z zakupem oraz dziataniem Karty Prezentowe;j
Empik, Empik lub Partner Empik rozpatruje w ciggu 14 dni od daty ztozenia
reklamacji.
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6. Odpowiedz na reklamacje udzielimy Tobie na pismie (listownie) lub
pocztg elektroniczng (e-mail), w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji
albo wskazania oczekiwanej formy odpowiedzi.

VIl Jak moge odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegto$¢

1. Jesli jestes konsumentem (zobacz wyjasnienie w pkt. 4 ponizej),
mozesz skorzystaC z uprawnienia do odstgpienia od zakupu
niewykorzystanej eKarty Prezentowej nabytej od Empik w terminie 14 dni od
dnia otrzymania (zakupu) eKarty Prezentowej lub — przypadku klientow
Empik Premium/Empik Premium Free — w terminie 30 dni od dnia otrzymania
(zakupu) eKarty Prezentowej.
2. Aby skorzystaC z prawa do odstgpienia od umowy zakupu eKarty
Prezentowej (zakupionej bezposrednio od Empik), poinformuj nas o tym
zgodnie z dostepnymi kanatami zgtoszenia, tj. telefonicznie, poprzez poczte
elektroniczng (adres: reklamacje.karty@empik.com), kontakt z obstugg
klienta. Wz6r formularza odstgpienia od umowy znajduje sie w zatgczniku do
tego Regulaminu.
3. Po otrzymaniu od Ciebie informacji o skorzystaniu z prawa do
odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc, zweryfikujemy m.in. czy eKarta
Prezentowa, ktorg chcesz zwrdci¢, nie zostata wykorzystana. Po pozytywnej
weryfikacji zwrécimy Tobie kwote stanowigcg réwnowartos¢ eKarty
Prezentowej w formie zgodnej z pierwotng metodg ptatnosci albo w drodze
przelewu bankowego na rachunek bankowy wskazany przez Ciebie.
4. Jestes dla nas ,konsumentem”, jesli jestes osobg fizyczna:

a. dokonujgcg zakupow w celu niezwigzanym bezposrednio z Twojg

dziatalnoscig gospodarczalub, zawodowa;, lub

b. dokonujgcg zakupow w celu bezposrednio zwigzanym z Twojg
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa, ale zakup ten nie ma dla
Ciebie charakteru zawodowego, ktéry wynikatby w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez Ciebie dziatalnosci gospodarczej.

5. Jesli kupites eKarte Prezentowg od Partnera Empik dystrybuujgcego eKarty
Prezentowe na odlegtosc, zastosowanie majg zasady okreslone przez danego

Partnera Empik. Pamietaj jednak, ze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

termin na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ nie moze byc¢ krétszy niz

14 dni.

VIII Kim jestesmy
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Empik S.A. z siedzibg w Warszawie (00-017), ul. Marszatkowska 104/122, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy
Krajowego

Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000636785, NIP: 5260207427, REGON:
011518197, o kapitale zaktadowym w wysokosci 97.028.362,00 zt (wptaconym w
catosci).

IX Kontakt

W celu uzyskania dodatkowych informacji skontaktuj sie z Centrum Wsparcia
Klienta, telefonicznie (+48 22 462 72 50, koszt potgczenia wg. taryfy Twojego
operatora) lub mailowo: obsluga.klienta@empik.com.

X Dane osobowe — odestanie

1.  Wszelkie dane osobowe przez Ciebie podane w ramach procesu
zakupu i korzystania z Karty Prezentowej Empik, przetwarzane sg, przez
Empik S.A., ktory jest administratorem danych.

2.  Wiecej informacji w zakresie przetwarzania Twoich danych osobowych
znajdziesz w zaktadce https://empik.com/polityka-prywatnosci.

XlZmiana Regulaminu

1.  Empik moze wprowadzi¢ zmiany w tym Regulaminie z waznej
przyczyny, jaka jest:
a. koniecznos¢ dostosowania regulaminu do przepisow prawa
majgcych bezposredni wplyw na Regulamin i skutkujgcych
koniecznoscig zmodyfikowania Regulaminu w celu zachowania
zgodnosci z prawem;
b. koniecznos¢ dostosowania Regulaminu do zalecen, nakazdéw,
orzeczen, postanowien, interpretacji, wytycznych Ilub decyzji
uprawnionych wtadz publicznych;

c. konieczno$é usuniecia niejasnosci, bledéw lub omytek pisarskich
w tresci

Regulaminu;
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d. zmiana danych teleadresowych, nazw, numerow
identyfikacyjnych, adresow elektronicznych lub linkéw
zamieszczonych w Regulaminie;

e. zmiana lub rozbudowa istniejgcych funkcjonalnosci bgdz dodania
nowych funkcjonalnosci do Kart Prezentowych Empik;

f.  bezpieczenstwo posiadaczy Kart Prezentowych Empik badz
koniecznos$¢ przeciwdziatania naduzyciom.
2.  Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie 14 dni od
dnia ich udostepnienia na stronie internetowej https://empik.com oraz w
salonach Empik.

Zmiany Regulaminu nie wplywajg na zakres nabytych przez Ciebie
uprawnien.

XIl Rozwigzywanie sporéow

1. Prawem wtasciwym dla tego Regulaminu jest prawo polskie.
2. W wypadku sporu, oprocz drogi sgdowej przed wiasciwym sgdem
powszechnym jako konsument mozesz skierowaC sprawe na droge
pozasgdowego rozwigzywania sporéw, m.in. poprzez:
a. zwrécenie sie do Inspekcji Handlowej (odpowiedniego
Wojewoddzkiego Inspektora Inspekciji Handlowej) na podstawie ustawy
z dnia 23 wrzesnia
2016
r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, z
wnioskiem o przeprowadzenie postepowania w  sprawie
pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich — dane
kontaktowe dostepne na stronie https://uokik.gov.pl/wiih;
b. wystgpienie z wnioskiem o rozpoznanie sprawy przez Staty
Polubowny Sad Konsumencki dziatajgcy przy odpowiednim
Wojewoddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej — lista takich sgdéw
i dane kontaktowe dostepne na stronie
https://uokik.gov.pl/wazne_adresy.php#faq596;
c. zwrdcenie sie do Miejskiego Rzecznika Praw Konsumentow o
pomoc w zakresie ochrony interesow i praw konsumentow
(https://uokik.gov.pl/rzecznicy).
3. Pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr uzyskasz takze
dostep do rozstrzygania sporéw konsumenckich droga, elektroniczna za
pomocg, unijnej platformy internetowej (platforma ODR).
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4. Wszystkie wskazane powyzej pozasgdowe sposoby rozwigzywania
sporow majg charakter dobrowolny i wymagajg zgody obydwu stron sporu.
5. Jesli nie jestes Konsumentem, ewentualne spory powstate z Empik
rozstrzygane bedg przez sad miejscowo witasciwy dla siedziby Empik.

Regulamin ogtoszony w dniu 26 maja 2025 r, obowigzuje od dnia 10 czerwca 2025
r.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Karty Prezentowej Empik i eKarty Prezentowej — wzoér
odstgpienia od umowy

Miejscowosc, data

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)
Adres konsumenta(-6w)

Nazwa i adres przedsiebiorcy

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na
odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa

JalMy  (*) s niniejszym  informuje/informujemy(*) o
moim/naszym(*)

odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych
FZECZY (¥ )i umowy dostawy
nastepujacych rzeczy(*)

umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy/o $wiadczenie
nastepujgcej

Podpis konsumenta
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