Regulamin Konkursu Almette

,»Co Ty chcesz swietowac¢ w ekoDOMU Almette?”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem Konkursu ,,Co Ty chcesz Swietowaé w ekoDOMU Almette?” (dalej Konkurs) jest
GRASP GROUP sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. taczyny 4, 02-820 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000300104, NIP:
5213474026, REGON: 141321781, kapitat zaktadowy 50.000,00 zt (dalej Organizator).
Organizator dziata na zlecenie ,Hochland Polska” sp. z 0.0. z siedzibg w Kazmierzu, przy
ul. Okreznej 2, 64-530 Kazmierz, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000106528, NIP 5660013371, REGON
130158192, kapitat zaktadowy 19.885.800,00 zt (dalej Hochland).

Konkurs prowadzony jest na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz zgodnie z przepisami
prawa.

Konkurs prowadzony jest na terytorium Polski oraz na stronie internetowej pod adresem
https://www.almette.pl/ekodom-2025-konkurs/ (dalej Strona).

Konkurs nie jest grg hazardowag w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2025roku, poz. 595, tekst jednolity). Organizator jest sktadajgcym
przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego.

Przystepujac do Konkursu Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
Regulaminu. Naruszenie przez Uczestnika postanowiern Regulaminu Konkursu stanowi
podstawe do wykluczenia Uczestnika z Konkursu.

Wszelkie informacje o Uczestniku zbierane w zwigzku z Konkursem przez Organizatora beda
przetwarzane przez Organizatora w celach zwigzanych z Konkursem.

Okres zgtoszen do Konkursu trwa od dnia 11.08.2025 roku od godz. 08:00 do dnia 31.08.2025
roku do godz. 23:59.

§ 2. UDZIAt W KONKURSIE

1.

3.

W Konkursie mogg bra¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktére w chwili przystgpienia do
Konkursu ukonczyty 18 lat oraz spetniajg warunki okreslone w § 2 ust. 2 ponizej.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktéra spetnia nastepujgce warunki (dalej
Uczestnik):

1) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

3) w okresie wskazanym w § 1 ust. 8 Regulaminu dokona zgtoszenia do Konkursu.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy ani cztonkowie zarzgdu Organizatora ani
Hochland, a takze cztonkowie ich rodzin. Przez cztonkéw rodziny rozumie sie osoby zaliczane
do | (pierwszej) grupy podatkowej w rozumieniu przepiséw ustawy o podatku od spadkéw
i darowizn.

Uczestnik moze w kazdym czasie wycofac sie z uczestnictwa w Konkursie poprzez przestanie
informacji na adres konkurs@graspgroup.eu. Wycofanie z Konkursu skutkuje

nieuwzglednieniem zgtoszenia Uczestnika przy wyborze zwyciezcow.
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5. Zgtoszenia do Konkursu (dalej Zgtoszenie) mozna dokonac na Stronie poprzez wypetnienie
formularza. W formularzu nalezy:

1) wpisaé dane osobowe Uczestnika (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail),

2) udzieli¢ odpowiedzi na zadanie konkursowe polegajgce wpierw na wybraniu 1 z 4
podanych okazji, ktérg Uczestnik chce swietowa¢ w ekoDOMU Almette oraz nastepnie
napisaniu uzasadnienia dokonanego wyboru co do wybranej okazji, w polu przeznaczonym
na wpisanie uzasadnienia (dalej Odpowiedz),

3) poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola wyboru:

a) zaakceptowac postanowienia Regulaminu,

b) wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Organizatora dla celéw
zwigzanych z Konkursem,

c) wyrazi¢ zgody na otrzymywanie nieodptatnych potaczen i wiadomosci SMS oraz
wiadomosci e-mail zwigzanych z Konkursem,

d) potwierdzié spetnienie warunkdw Konkursu.

6. OdpowiedZ na zadanie konkursowe, tj. zawarte w Odpowiedzi uzasadnienie dokonanego
wyboru co do wybranej okazji, ktérg Uczestnik chce swietowa¢ w ekoDOMU Almette, musi
spetniaé okreslone ponizej warunki:

1) Odpowiedz musi by¢ oryginalna, a jej samodzielnym i wytgcznym twdrcg musi byc
Uczestnik,

2) Uczestnikowi przystugujg wytaczne, petne i nieograniczone prawa autorskie do
Odpowiedzi oraz OdpowiedZ nie narusza jakichkolwiek praw osdéb trzecich, ani
obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w Odpowiedzi nie mozna wykorzystaé
zadnych utwordw, artystycznego wykonania ani wizerunku oséb trzecich, do ktérych
Uczestnikowi nie przystugujg odpowiednie prawa wtasnosci intelektualnej,

3) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi juz wczesniej
rozpowszechnionych lub zgtoszonych do innych akcji promocyjnych lub konkurséw,

4) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi zawierajacych tresci sprzeczne
z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego lub z dobrymi obyczajami,
w szczegblnosci tresci ksenofobiczne, rasistowskie, pornograficzne, obrazliwe lub
wulgarne,

5) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi stworzonych przy uzyciu lub za
pomocg aplikacji lub oprogramowania, w tym narzedzi tzw. sztucznej inteligencji (Al),
np. tego rodzaju jak ChatGPT, Claude, Perplexity, itp.,

6) Odpowiedzi muszg by¢ zgodne z Regulaminem Konkursu,

7) Odpowiedz nie moze zawieraé¢ nazw produktéw (marek) oraz znakéw towarowych
innych niz bedacych wtasnoscig Hochland,

8) Odpowiedz nie moze przekroczy¢ 3000 znakdéw, wraz ze spacjami oraz znakami
interpunkcyjnymi.

7. Uczestnik moze wielokrotnie dokonywaé Zgtoszen do Konkursu, z tym, ze kazde Zgtoszenie
musi zawierac¢ inng Odpowiedz. Uczestnik moze zgtosi¢ jedng Odpowiedz tylko jeden raz.

8. Uczestnik nie moze po zgtoszeniu Odpowiedzi wprowadzaé do niej zmian.

9. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie tresci Odpowiedzi pod
katem zawartosci tresci zakazanych, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 powyzej, a w razie
stwierdzenia takich tresci, do wykluczenia Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen, na
kazdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje rowniez prawo do



pozbawiania Nagréd. W takim przypadku, Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie
z Regulaminem oraz dochodzenia roszczen zgodnie z przepisami prawa.

10. W przypadku powziecia przez Organizatora podejrzenia, ze Zgtoszenie zostato dokonane
niezgodnie z postanowieniami Regulaminu, Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji
prawidtowosci Zgtoszern dokonanych przez Uczestnikéw. W przypadku weryfikacji Uczestnik
moze zostac poproszony, telefonicznie lub poprzez SMS lub poprzez e-mail na numer telefonu
lub adres poczty elektronicznej, ktory Uczestnik podat przy Zgtoszeniu, o przedstawienie
informacji potwierdzajgcych prawidtowosé Zgtoszen w terminie 14 (czternastu) dni
kalendarzowych od dnia nadania prosby przez Organizatora (liczy sie termin doreczenia
Organizatorowi). Stwierdzenie przez Organizatora zaistnienia okolicznosci wykluczajgcej
Zgtoszenie zgodnie z Regulaminem, skutkuje wykluczeniem Zgtoszenia oraz utratg prawa do
nagrody przez osobe, ktéra dokonata takiego Zgtoszenia.

11. Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Konkursie w przypadku podejrzenia
proby wptywania na wyniki Konkursu, korzystania z wiecej niz jednego konta lub w przypadku
naruszenia przez niego warunkéw Regulaminu.

§ 3. NAGRODY
1. W Konkursie przewidziane sg nagrody rzeczowe w postaci:

a) 1 (jedna) nagroda gtéwna w postaci telefonu marki iPhone model 16PRO 128GB,
o wartosci 4250,00 zt (stownie ztotych: cztery tysigce dwieScie piecdziesigt i 00/100) wraz
z dodatkowg nagrodg pieniezng o wartosci 472,00 zt (stownie ztotych: czterysta
siedemdziesigt dwa i 00/100), o tgcznej wartosci 4722,00 zt (stownie ztotych: cztery tysigce
siedemset dwadziescia dwa i 00/100),

b) 10 (dziesie¢) nagréd dodatkowych w postaci kart podarunkowych uprawniajacych do
zakupdéw produktow w sklepach sieci Media Expert o wartosci 200,00 zt (stownie ztotych:
dwiescie i 00/100) kazda wraz z dodatkowg nagrodg pieniezng o wartosci 22,00 zt (stownie
ztotych: dwadziescia dwa i 00/100), o tgcznej wartosci 222,00 zt (stownie ztotych: dwiescie
dwadzie$cia dwa i 00/100) kazda nagroda; karty podarunkowe posiadaja ograniczony
termin waznosci, Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z kart podarunkowych zgodnie
z warunkami sklepéw sieci Media Expert; szczegdétowe warunki korzystania z kart
podarunkowych dostepne sg pod adresem:
https://www.mediaexpert.pl/kartapodarunkowa-regulamin oraz wskazane w Zatgczniku

Nr 2 do Regulaminu.
Dodatkowa nagroda pieniezna zostanie potrgcona i wptacona przez Organizatora, jako ptatnika
podatku dochodowego od wygranej przez Uczestnika w Konkursie nagrody, na rachunek
wtasciwego Urzedu Skarbowego.

2. Nagrody beda przyznawane po zakonczeniu okresu trwania Konkursu, w terminie do dnia
30.09.2025 roku.

3. Zwyciezcéw w Konkursie oraz zdobywcéw nagréd wytoni w imieniu Organizatora komisja
konkursowa (dalej Komisja), ktora sktadaé sie bedzie z oséb wybranych przez Organizatora.
Komisja dokonuje wyboru wedtug wtasnej oceny, biorgc w szczegdlnosci pod uwage
oryginalnosc¢ i atrakcyjno$¢ Odpowiedzi.

4. Nagroda gtéwna zostanie przyznana Uczestnikowi, ktérego Odpowiedz, tj. zawarte
w Odpowiedzi uzasadnienie wybranej okazji, ktérg Uczestnik chce swietowaé¢ w ekoDOMU
Almette, w ocenie Komisji jest najlepsza, najciekawsza i najbardziej oryginalna. Nagrody
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10.
11.
12.

dodatkowe bedg przyznane tym sposréd pozostatych Uczestnikdw w Konkursie, ktérych

Odpowiedzi, tj. zawarte w Odpowiedzi uzasadnienia wybranej okazji, ktérg Uczestnik chce

Swietowac w ekoDOMU Almette, w ocenie Komisji bedg godne wyrdznienia.

Uczestnik, ktéremu przyznano nagrode w Konkursie, zostanie zawiadomiony o wygranej za

posrednictwem wiadomosci e-mail wysytanej przez Organizatora na adres e-mail podany przez

Uczestnika przy dokonaniu Zgtoszenia.

Warunkiem wydania nagrody jest:

1) nadestanie do Organizatora w terminie 14 dni od poinformowania Uczestnika o przyznaniu
prawa do nagrody:

a) danych koniecznych do wydania nagrody, zgodnie z formularzem stanowigcym
Zatacznik Nr 1 do Regulaminu, w formie skanu lub zdjecia wypetnionego formularza
stanowigcego Zatgcznik Nr 1 do Regulaminu,

2) potwierdzenie przez Uczestnika odbioru przesytki zawierajgcej nagrode.

Dane kontaktowe i adresowe Uczestnika mogg by¢ doreczone Organizatorowi przez Uczestnika

W nastepujacy sposoéb:

1) poprzez poczte elektroniczng (e-mailem) na adres poczty elektronicznej Organizatora,
tj. konkurs@graspgroup.eu,

2) poprzez przestanie na pismie listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1 ust.
1 Regulaminu z dopiskiem ,,Co Ty chcesz swietowa¢ w ekoDOMU Almette?”.

Przekazanie Organizatorowi prawidtowych danych kontaktowych i adresowych jest warunkiem

otrzymania nagrody w Konkursie. Jezeli Organizator nie otrzyma od Uczestnika prawidtowych

danych kontaktowych i adresowych w terminie wskazanym w § 3 ust. 6 powyzej, oznacza to

utrate przez Uczestnika prawa do nagrody w Konkursie, a nagroda pozostaje do dyspozycji

Organizatora.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu lub nieodebrania przez Uczestnika nagrody,

Uczestnik traci prawo do nagrody, a nagroda pozostaje do dyspozycji Organizatora.

Jeden Uczestnik moze zdoby¢ w Konkursie maksymalnie 1 (jedng) nagrode.

Nagrody nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent pieniezny.

Wydanie nagrdd nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi, w terminie do

dnia 31.10.2025 roku.

§ 4. DANE OSOBOWE

1.

Administratorem danych osobowych udostepnianych Organizatorowi przez Uczestnikdw jest
Organizator, tj. GRASP GROUP sp.zo.0. z siedzibg w Warszawie, ul. taczyny 4, 02-820
Warszawa.

Organizator jako administrator danych osobowych w rozumieniu przepisdw prawa bedzie
przetwarzat dane osobowe Uczestnikdw wytgcznie dla celéw zwigzanych z wykonaniem
zobowigzan wynikajgcych z Konkursu, w szczegdlnosci polegajgcych na wydaniu nagrdd,
publikacji listy zwyciezcdw. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw bedzie zgodne
z przepisami prawa, w tym zgodne z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej RODO.
Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda Uczestnika (na gruncie RODO jest to
podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Ponadto, dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane bedg
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w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej
potrzeby wykazania faktéw, co jest uzasadnionym interesem Organizatora (podstawa z art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

3. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikdw przekazane przez Uczestnikow,

w tym opublikowane przez nich na Stronie.

4. Organizator moze udostepnia¢ dane osobowe Uczestnikdw nastepujagcym kategoriom
podmiotéw:
1) ,Hochland Polska” sp. z 0.0. z siedzibg w Kazmierzu,
2) podwykonawcom,
3) firmom ksiegowym,
4) firmom prawniczym,
5) podmiotom powigzanym kapitatowo lub organizacyjnie z Organizatorem,
6) firmom informatycznym,
7) bankom,
8) podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie.
5. Organizator nie bedzie przekazywat danych osobowych Uczestnikdw poza teren Unii

Europejskiej.

6. Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane do kornca okresu przedawnienia potencjalnych
roszczen wynikajgcych z Konkursu, a takie w zakresie zwigzanym z wydanymi nagrodami

w Konkursie do korica okresu przedawnienia zobowigzan podatkowych.

7. Uczestnicy, ktérych dane przetwarzane sg przez Organizatora majg prawo do:

1) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

2) sprostowania swoich danych osobowych,

3) usuniecia danych osobowych — gdy, zdaniem Uczestnika, nie ma podstaw do tego, aby
Organizator przetwarzat jego dane osobowe - moze on zada¢ ich usuniecia,

4) ograniczenia przetwarzania — Uczestnik moze zgdaé ograniczenia przetwarzania jego
danych osobowych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych
z tym Uczestnikiem dziatan, jezeli zdaniem Uczestnika Organizator posiada nieprawidtowe
dane lub przetwarza je bezpodstawnie lub gdy Uczestnik nie chce ich usuniecia, gdyz s3 mu
potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub na czas wniesionego przez
Uczestnika sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — Uczestnik ma prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania jego danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego lub z uwagi na
szczegdlng sytuacje, zgodnie z RODO,

6) do przenoszenia danych - Uczestnik ma prawo otrzymaé od Organizatora
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe dotyczgce Uczestnika lub zleci¢ Organizatorowi przestanie
tych danych innemu podmiotowi,

7) wniesienia skargi do organu nadzorczego,

8) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie — cofniecie zgody nie
bedzie wptywac na zgodnosé z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody Uczestnika przed jej wycofaniem.

§ 5. REKLAMACIE



Niezaleznie i bez wptywu na przewidziane przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa
uprawnienia przystugujgce Uczestnikowi w zakresie zgtaszania i dochodzenia roszczen, mozna
zgtaszac do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu.

W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ przestana
listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu lub poprzez poczte
elektroniczng (e-mailem) na adres konkurs@graspgroup.eu. Dla utatwienia identyfikacji osoby

zgtaszajgcej reklamacje oraz przedmiotu reklamacja powinna okresla¢ w szczegdlnosci imie,
nazwisko, dokfadny adres zgtaszajacego, a takze doktadny opis oraz wskazanie przyczyny
reklamacji, jak rdwniez okreslenie zgdania.

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 1 (jednego) miesigca od wykrycia przez
zgtaszajgcego okolicznosci stanowigcej podstawe tej reklamacji, nie pdzniej jednak niz
w terminie do dnia 30.11.2025 roku.

Organizator zobowigzuje sie udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni
od jej otrzymania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz listem poleconym, a takze w formie
wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajgcy wskazat swdj adres e-mail).

§ 6. PRAWA AUTORSKIE

1.

Zgtaszajgc Odpowiedz do Konkursu Uczestnik oswiadcza, ze jest on jej wytagcznym autorem,
przystuguje mu catos¢ autorskich praw majagtkowych i osobistych do Odpowiedzi, oraz ze jest
on uprawniony do rozporzadzania tymi prawami bez ograniczen.

Na podstawie art. 921 § 3 kodeksu cywilnego, Organizator zastrzega niniejszym na swojg rzecz

przeniesienie autorskich praw majatkowych do nagrodzonych w Konkursie Odpowiedzi (dalej

Utwory) w zakresie, w jakim stanowig one utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994

roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 roku, poz. 24, tekst jednolity).

Organizator nabywa autorskie prawa majatkowe do nagrodzonych Utwordw z chwilg wydania

nagrody w Konkursie, do rozporzadzania i korzystania z nagrodzonego Utworu we wtasnym

zakresie jak i na uzytek osoéb trzecich, bez ograniczenia terytorium oraz bez ograniczen
czasowych, we wszystkich formach i zakresach eksploatacji oraz na wszystkich znanych polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzania okreslong technika
egzemplarzy Utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrows,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwér utrwalono -
wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 powyzej -
publicznego wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania
i reemitowania, a takze publicznego udostepniania Utworu w taki sposéb, aby kazdy mogt
miec do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w szczegdlnosci poprzez
Internet, w tym strone prowadzong dla Hochland, Facebook, Instagram, etc.).

W ramach przeniesienia autorskich praw majgtkowych, o ktédrych mowa w § 6 ust. 2 powyzej,

zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan Utworéw

(prawa zaleznego). Organizator uprawniony jest do wykorzystywania nagrodzonych Utworéw

jako czesci innych utwordéw, dokonywania, rozporzadzania i wykorzystywania opracowan, w

szczegolnosci w postaci przerdbek, fragmentaryzacji, przemontowywania oraz podejmowania

innych czynnosci w ramach wszelkich dziatan podejmowanych przez Organizatora nawet
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wowczas, gdyby efektem tych dziatarh miata by¢ utrata indywidualnego charakteru nadanego
Utworom. Zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na korzystanie z Utworu lub opracowan
Utworu bez koniecznosci wskazywania imienia i nazwiska zdobywcy nagrody w Konkursie jako
autora Utworu.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do autorstwa Odpowiedzi lub wymaganych dla jej
eksploatacji zgdd, lub w przypadku zgtoszenia jakichkolwiek zastrzezer lub roszczen przez
osoby trzecie, zdobywca nagrody w Konkursie na zgdanie Organizatora jest zobowigzany ztozy¢
wyjasnienia oraz przedstawi¢ niezwtocznie dowody potwierdzajace jego wytgczne autorstwo
oraz uzasadnienie dla braku koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zgdd oséb trzecich.
W przypadku ich nieprzedstawienia lub uznania ich przez Organizatora za niewystarczajgce,
Organizator ma prawo wykluczenia zdobywcy nagrody z Konkursu, a w przypadku, kiedy
watpliwosci, zastrzezenia lub roszczenia zostang zgtoszone juz po przyznaniu albo wydaniu
nagrody, Organizator ma prawo zdecydowac o utracie prawa do nagrody przez takiego
zdobywce albo odpowiednio zazgda¢ zwrotu nagrody oraz innych roszczen wynikajgcych
z przepiséw obowigzujgcego prawa.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator ostrzega, ze korzystanie ze Strony przy przesytaniu danych z wykorzystaniem
publicznej sieci Internet wigze sie z mozliwoscig wystgpienia zagrozen i ryzyka, m.in. ryzyka
przechwycenia transmisji danych przez osoby trzecie oraz ryzyka przejecia danych stuzgcych
do logowania przez osoby trzecie.

2. Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w innych materiatach poza Regulaminem majg
jedynie charakter informacyjny.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do kontaktu telefonicznego oraz wysytania do Uczestnikéw
wiadomosci e-mail zwigzanych z Konkursem.

4. We wszystkich sprawach dotyczgcych Konkursu, a nieuregulowanych Regulaminem, maja
zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa.

5. Regulamin dostepny jest na Stronie okreslonej w § 1 ust. 4 Regulaminu oraz w siedzibie
Organizatora.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - Dane osobowe — formularz,

Zatgcznik nr 2 - Regulamin karty podarunkowej



Zatacznik nr 1
do Regulamin Konkursu
,»Co Ty chcesz swietowaé¢ w ekoDOMU Almette?”

Dane osobowe - formularz
Jako Zwyciezca nagrody w konkursie ,,Co Ty chcesz Swietowaé w ekoDOMU Almette?” ponizej podaje
moje dane niezbedne do otrzymania nagrody:

1) imie, nazwisko: ,

2) adres zamieszkania: ,

3) adres do doreczen (jesli inny niz adres zamieszkania): ,
4) PESEL: ,

5) data urodzenia: ,

6) numer telefonu: ,

7) adres poczty elektronicznej (e-mail):

Miejscowosc¢ i data Podpis Zwyciezcy

Oswiadczenia

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia  dyrektywy 95/46/WE  (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1) przez GRASP GROUP sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. taczyny 4, 02-
820 Warszawa (dalej Organizator), dla celow zwigzanych z organizacjg i prowadzeniem konkursu ,,Co
Ty chcesz $wietowaé w ekoDOMU Almette?”. Moje dane osobowe udostepniam dobrowolnie oraz
wiem, ze przystuguje mi prawo dostepu do tresci danych osobowych dotyczacych mojej osoby oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz
prawo whniesienia sprzeciwu, a takze prawo do cofniecia zgody.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem konkursu ,,Co Ty chcesz swietowaé¢ w ekoDOMU
Almette?” i akceptuje jego tresé.

Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat. Posiadam petng zdolnosé do czynnosci prawnych i biore udziat
w konkursie jako konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego.

Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem ani cztonkiem zarzgdu Organizatora, ani ,Hochland Polska”
Sp. z 0.0. zsiedzibg w KaZmierzu, ani tez cztonkiem ich rodzin zaliczanym do | (pierwszej) grupy

podatkowej w rozumieniu przepisdw ustawy o podatku od spadkéw i darowizn.

Oswiadczam, ze powyzsze oSwiadczenia sg prawdziwe.

Miejscowosc i data Podpis Zwyciezcy



Zatacznik nr 2
do Regulamin Konkursu
,»Co Ty chcesz swietowaé¢ w ekoDOMU Almette?”

Regulamin Karty Podarunkowej Media Expert

81
POSTANOWIENIA OGOLNE. DEFINICJE

1. Wydawca Karty Podarunkowej Media Expert (zwana dalej ,, Kartg Podarunkowga”) jest TERG S.A. z siedziba
w Ztotowie przy ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Poznaniu
Poznan Nowe Miasto i Wilda, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS
0000427063, NIP 767-10-04-218, kapitat zaktadowy 40.618.750,00 zt (w catosci optacony). Numer
rejestrowy BDO 000135672. llekro¢ w niniejszym Regulaminie mowa jest o Wydawcy, rozumie sie przez to
takze odpowiednio Spétki, o ktérych mowa w §9 ust.1 lit b-m Regulaminu.

2. Karta Podarunkowa funkcjonuje w oparciu o niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”). Nabycie
Karty Podarunkowej mozliwe jest we wszystkich stacjonarnych sklepach detalicznych Media Expert, sg to
fizyczne placéwki handlowe sieci Media Expert (zwane dalej ,,Sklepami stacjonarnymi Media
Expert”/,Sklepami stacjonarnymi” ) lub/i w Sklepie internetowym prowadzonym pod
adresem www.mediaexpert.pl (zwany dalej ,,Sklepem internetowym”). Realizacja Karty Podarunkowej

mozliwa jest we wszystkich Sklepach stacjonarnych Media Expert na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
oraz w Sklepie internetowym. Sklepy stacjonarne Media Expert prowadzone sg przez spotki wskazane w §9
ust.1 lit. b-m Regulaminu. Dane adresowe Sklepdw stacjonarnych Media Expert dostepne sg u
pracownikéw Sklepow stacjonarnych oraz pod adresem https://sklepy.mediaexpert.pl/.

3. Karta Podarunkowa bon towarowy na okaziciela, umozliwiajacy Uzytkownikowi zaptate ceny za Produkt(y)

nabyte w Sklepie stacjonarnym i/lub Sklepie internetowym sieci Media Expert do wartosci zgromadzonych
na tym bonie towarowym srodkéw pienieznych, utrwalony:

a. nanosniku materialnym, tj.: karta plastikowa opatrzona numerem seryjnym i kodem kreskowym
wraz z numerem autoryzacji (PIN);

b. w postaci niematerialne;j tj.: plik cyfrowy zawierajgcy numer seryjny i kod kreskowy wraz z
numerem autoryzacji (PIN)- zwany dalej ,,e-Karty”.

Karta Podarunkowa stanowi bon towarowy w rozumieniu przepiséw art. 2 ust. 41-44 Ustawy
o podatku od towardw i ustug.
Karty Podarunkowe wskazane w lit. a i lit. b zwane sg tacznie Kartg Podarunkowa.

4. Aktywacja - proces, w ktdrym Karta Podarunkowa zostaje dotadowana na réwnowartos¢ srodkow
pienieznych zaptaconych przez Nabywce, od tego momentu liczony jest okres waznosci Karty
Podarunkowej, w trakcie ktérego moze by¢ realizowana. Czas Aktywacji wynosi odpowiednio:

a. do 15 minut wraz z wydaniem w przypadku nabycia Karty Podarunkowej na nosniku materialnym
w Sklepie stacjonarnym; przy czym ten czas liczony jest od momentu zaptaty srodkéw pienieznych
stanowigcych réwnowartos¢ nabywanej Karty Podarunkowej. Realizacja Karty Podarunkowej
(dokonywanie zakupow z jej uzyciem) utrwalonej na nosniku materialnym (karta plastikowa),
nabytej w Sklepie stacjonarnym mozliwa jest po jej faktycznym otrzymaniu przez Uzytkownika.

b. do 15 minut wraz z wysytka pliku cyfrowego w przypadku nabycia e-Karty w Sklepie
internetowym; przy czym ten czas liczony jest od momentu dokonania i zaksiegowania zaptaty
srodkow pienieznych stanowigcych rownowartos¢ nabywanej Karty Podarunkowej. Realizacja
Karty Podarunkowej (dokonywanie zakupow z jej uzyciem) utrwalonej na nosniku cyfrowym (e-
Karty), nabytej w Sklepie internetowym mozliwa jest po jej faktycznym otrzymaniu przez
Uzytkownika.

c. do 15 minut od odbioru przesytki w przypadku nabycia w Sklepie internetowym Karty
Podarunkowej utrwalonej na nos$niku materialnym (karta plastikowa). Przy czym czas na aktywacje
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liczony jest nie wczes$niej niz od momentu dokonania i zaksiegowania zaptaty Srodkéw pienieznych
stanowigcych rownowarto$¢ nabywanej Karty Podarunkowej. Wysytka Karty Podarunkowej
utrwalonej na nosniku materialnym (karta plastikowa) nabytej w Sklepie internetowym nastepuje
kurierem lub do paczkomatu, na zasadach i w terminach przewidzianych w Regulaminie Sklepu
internetowego Media Expert https://www.mediaexpert.pl/s,regulamin. Realizacja Karty

Podarunkowej (dokonywanie zakupoéw z jej uzyciem) utrwalonej na nos$niku materialnym (karta

plastikowa), nabytej w Sklepie internetowym mozliwa jest po jej faktycznym otrzymaniu przez

Uzytkownika.
Nabywcg Karty Podarunkowej moze by¢: osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, Konsument w tym Przedsiebiorca Indywidualny, osoba prawna albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, ktéra nabyta Karte
Podarunkowga w zamian za przekazane srodki pieniezne. Za Konsumenta, w rozumieniu art. 22 (1) k.c.
uwaza sie osobe fizyczng, dokonujacy z przedsiebiorcg czynnosci prawnej, niezwigzanej bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa. Za Przedsiebiorce Indywidualnego (na prawach Konsumenta)
uwaza osobe fizyczng zawierajgcg umowe zwigzang bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig
gospodarczg, jesli z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;j.,
W przypadku, gdy Nabywca Karty Podarunkowej jest Przedsiebiorca rozumiany jako osoba prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza, spotka kapitatowa, osobowa lub inna organizacja nie bedgca konsumentem i
dokonujgca nabycia Karty Podarunkowej na cele bezposrednio zwigzane ze swojg dziatalnoscia
gospodarczg, w szczegdlnosci celem dalszego przekazania swoim kontrahentom, pracownikom,
podopiecznym; stosuje sie postanowienia § 10 ust. 4
Uzytkownikiem Karty Podarunkowej jest Nabywca oraz kazdorazowy posiadacz Karty Podarunkowej, ktory
realizuje Karte Podarunkowg przy zaptacie za Produkty w Sklepach stacjonarnych lub w Sklepie
internetowym, na zasadach opisanych w niniejszy m Regulaminie.
Produkty — towary, ustugi w tym swiadczone w zwigzku z dostawg towardéw oraz ubezpieczenia Gwarancja
PLUS dostepne w Sklepach stacjonarnych i/lub w Sklepie internetowym, za ktére ptatnosé moze by¢
realizowana z wykorzystaniem Karty Podarunkowej.

§2
PODSTAWOWE INFORMACIJE O KARCIE PODARUNKOWEJ

Karta Podarunkowa sprzedawana jest za kwote zmienng okreslong przez Nabywce i zawartg w przedziale
od 10 zt do 10.000 zt. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci limitéw kwot dotadowania
Karty Podarunkowej w dowolnym momencie. Kwoty Kart Podarunkowych sg kwotami wyrazonymi w
ztotych polskich.
Karta Podarunkowa wazna jest przez 36 miesiecy od daty jej Aktywacji— dla Kart Podarunkowych
kupowanych przez Nabywcéw. Okres waznosci Karty Podarunkowej moze by¢ inny na podstawie
indywidualnych ustalen pomiedzy Nabywcg a Wydawcg, co zostanie potwierdzone umowg Stron, w
szczegblnosci w przypadku Kart Podarunkowych nabywanych w ramach relacji B2B; a takze w przypadku
Kart Podarunkowych wydawanych przez Wydawce jako korzysci lub nagrody w promocjach, konkursach,
okazjonalnych akcjach organizowanych przez Wydawce, w szczegdlnosci dla jego Klientéw, pracownikow,
kontrahentéw.
Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Karty Podarunkowej po jej Aktywacji i w okresie jej waznosci.
Karta Podarunkowa nie podlega ponownemu dotadowaniu o nowe s$rodki pieniezne i moze by¢
dotadowana tylko raz w chwili jej Aktywacji.
Srodki pieniezne dostepne na Karcie Podarunkowej nie podlegajg wymianie na érodki pieniezne (gotéwke)
w catosci lub w czesci i sg nieoprocentowane. Kartg Podarunkowg nie mozna ptacié¢ za zakup innej Karty
Podarunkowej oraz nie mozna wymienic na inng Karte Podarunkowa.
Karta Podarunkowa w rozumieniu obowigzujgcych przepisdw prawa, nie jest instrumentem pienigdza
elektronicznego, ani kartg ptatnicza.
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10.

11.
12.

13.

14.

Dotadowanie Karty Podarunkowej nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towardw i ustug w
rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych.

Karta Podarunkowa oznaczona jest numerem seryjnym, kodem kreskowym oraz numerem PIN
zabezpieczajgcym przed jej nieautoryzowanym uzyciem. W przypadku Karty Podarunkowej utrwalonej na
nosniku materialnym numer PIN umieszczony jest pod $cieralnym paskiem (zdrapka). W przypadku Karty
Podarunkowej w postaci e-Karty numer PIN umieszczony jest w piliku dostarczonym Uzytkownikowi.
Uzytkownik moze dokonac zmiany numeru PIN za posrednictwem posiadanego Konta Klienta Sklepu
internetowego lub rejestrujgc sie w tym celu w Sklepie internetowym i zaktadajgc Konto Klienta —
wykorzystujgc dostepng w menu Konta Klienta funkcje ,,Twoje karty podarunkowe / Zarejestruj swojg karte
podarunkowg” a nastepnie funkcje ,,Zmien PIN”. Uzytkownik zobowigzany jest do ochrony i zabezpieczenia
numeru PIN przed jego nieuprawnionym, nieautoryzowanym wykorzystaniem, w szczegdlnosci
nieujawniania numeru PIN osobom trzecim. W trakcie realizacji Karty Podarunkowej PIN wprowadzany jest
osobiscie przez Uzytkownika. Celem maksymalnej ochrony Karty Podarunkowej przed jej
nieautoryzowanym uzyciem Wydawca zaleca zmiane numeru PIN.

Okres waznosci i saldo (stan srodkow) Uzytkownik Karty Podarunkowej mozne sprawdzi¢ w nastepujacy
sposéb: w kazdym Sklepie stacjonarnym, lub w ramach Konta Klienta w Sklepie

internetowym www.mediaexpert.pl, o ile Uzytkownik posiada takie Konto Klienta.

Karta Podarunkowa moze by¢ realizowana (zakup przy uzyciu Karty Podarunkowej) wielokrotnie, do
momentu wyczerpania wszystkich srodkow dostepnych na Karcie Podarunkowej lub do uptywu okresu jej
waznosci.
Uzytkownik moze przedtozy¢ do zaptaty za kupowany Produkt nie wiecej niz 8 Kart Podarunkowych.
Karta Podarunkowa niezaleznie od postaci, w ktérej zostata wydana tzn. w postaci nosnika materialnego
(karta plastikowa), czy e-Karta moze by¢ realizowana przy zakupach w Sklepach stacjonarnych i/lub Sklepie
internetowym, na zasadach opisanych Regulaminem.
Karta Podarunkowa nie podlega zwrotowi w ramach dostepnego w Sklepach stacjonarnych Programu pod
nazwa; ,14 dni na wymiane lub zwrot pieniedzy — Gwarancja Satysfakcji.”
W procesie zakupu Karty Podarunkowej wytgcza sie uzycie kodéw rabatowych, kart bonusowych, bonéw
towarowych lub ptatniczych itp. Zaptata za Karte Podarunkowg winna odpowiadac jej nominalnej wartosci.
§3
NABYCIE KARTY PODARUNKOWEJ W SKLEPIE STACJONARNYM
W Sklepach stacjonarnych mozliwe jest nabycie Karty Podarunkowej w postaci nosnika materialnego (karta
plastikowa).
Warunkiem wydania i aktywowania Karty Podarunkowej w Sklepie stacjonarnym jest zapfata przez
Nabywce kwoty bedgcej rownowartoscig Karty Podarunkowej (to jest odpowiedniej kwoty okreslonej w §2
ust.1).
W ramach jednej transakcji w Sklepie stacjonarnym mozna naby¢ do 20 Kart Podarunkowych o sumie kwot
dotadowania nie przekraczajacej 10 000 zt.
Zaptaty mozna dokonac gotdwka, przy pomocy elektronicznych kart ptatniczych, innych form ptatnosci
elektronicznej dostepnych w Sklepach stacjonarnych z wytgczeniem umowy kredytu, bonédw towarowych i
kuponow ptatniczych oraz kodéw rabatowych.
Potwierdzeniem Aktywacji Karty Podarunkowej na wybrang przez Nabywce kwote jest wydruk niefiskalny z
kasy lub w przypadku Nabywcy okreslonego w §1 ust. 5 lit. b — nota ksiegowa.
§4
NABYCIE KARTY PODARUNKOWEJ W SKLEPIE INTERNETOWYM
W Sklepie internetowym mozliwe jest nabycie Karty Podarunkowej w postaci e-Karty lub utrwalonej na
nosniku materialnym (karta plastikowa). Ztozenie zamodwienia odbywa sie zgodnie z instrukcjami podanymi
w toku sciezki zakupowej.
Nabywca sktadajgcy zamdwienie Karty Podarunkowej zobowigzany jest do podania prawdziwych, petnych a
wymaganych przez Wydawce informacji w przeciwnym razie Wydawca zastrzega sobie prawo do odmowy
sprzedazy Karty Podarunkowej.
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W ramach jednej transakcji w Sklepie internetowym mozna naby¢ do 20 Kart Podarunkowych o sumie kwot
dofadowania nie przekraczajacej 10 000 zt .
Warunkiem wydania i aktywacji Karty Podarunkowej w Sklepie internetowym jest dokonanie zaptaty przez
Nabywce i zaksiegowanie kwoty bedacej réwnowartoscig Karty Podarunkowej (to jest odpowiedniej kwoty
okreslonej w §2 ust. 1).
Zaptaty mozna dokonac¢ sposobem ptatnosci dostepnym w Sklepie internetowym, z wytgczeniem: a)
ptatnos¢ przy odbiorze, b) ptatnos¢ umowa kredytu c) ptatnosc Kartg Podarunkowga. W procesie zakupu
Karty Podarunkowej wyfacza sie uzycie kodéw rabatowych.
Potwierdzeniem aktywacji Karty Podarunkowej na wybrang i zaptacong przez Nabywce kwote jest w
przypadku Karty Podarunkowej w postaci e-Karty — powiadomienie e-mail Nabywcy zawierajgce plik z
zapisem elektronicznym Karty Podarunkowe;.
Karta Podarunkowa w postaci e-Karty jest dostarczana bez dodatkowych kosztéw.
§5

ZASADY REALIZACJI KARTY PODARUNKOWEJ W SKLEPIE STACJONARNYM
Realizacji w Sklepach stacjonarnych podlegajg wytacznie Karty Podarunkowe, ktére sg aktywne, wazne,
oryginalne (pochodzg od Wydawcy), nieuszkodzone w tym umozliwiajgce odczyt numeru seryjnego i kodu
kreskowego, co do ktérych Uzytkownik poda aktualny i prawidtowy numer PIN.
W Sklepie stacjonarnym mozliwa jest realizacja Karty Podarunkowej tak w postaci nos$nika materialnego
(karta plastikowa), jak i e-Karty.
Realizacja w Sklepie stacjonarnym Karty Podarunkowej w postaci nos$nika materialnego (karta plastikowa)
mozliwa jest po fizycznym okazaniu sprzedawcy Karty Podarunkowej w oryginale (karta plastikowa). Nie
realizuje sie uprawnien wynikajgcych z Karty Podarunkowej na podstawie jej kopii, zdjecia (w tym rowniez
na smartfonie), zapisanego numeru, itp. Warunkiem skorzystania z Karty Podarunkowej jest odczyt przy
pomocy skanera numeru Karty Podarunkowej (kodu kreskowego) oraz wprowadzenie przez Uzytkownika
aktualnego i prawidtowego numeru PIN.
Realizacja w Sklepie stacjonarnym e-Karty mozliwa jest po okazaniu sprzedawcy na wyswietlaczu
urzadzenia mobilnego lub w postaci wydruku pliku w jakim e-Karta zostata dostarczona Nabywcy.
Warunkiem realizacji Karty Podarunkowej jest umozliwienie sprzedawcy odczytu numeru Karty
Podarunkowej przy pomocy skanera (kodu kreskowego) lub przepisania tego numeru do systemu
kasowego, oraz wprowadzenie przez Uzytkownika aktualnego i prawidtowego numeru PIN.
Realizacja Karty Podarunkowej nastepuje w kasie Sklepu stacjonarnego. Przy ptatnosci za Produkt
sprzedawca pomniejsza saldo Karty Podarunkowej o cene Produktu-ow lub o mniejszg kwote wskazang
przez Uzytkownika (przy czym powstatg réznice Uzytkownik pokrywa ze srodkdw wtasnych).
Jesli Srodki znajdujgce sie na koncie Karty Podarunkowej nie pokrywajg w petni ceny do zaptaty za
nabywany Produkt, Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢ réznice wedtug wtasnego wyboru- srodkami
wtasnymi w tym np. gotdwka, umowg kredytu, kartg ptatniczg lub inng formg ptatnosci elektronicznych
dostepnych w Sklepie stacjonarnym lub kolejng Kartg Podarunkowa.

§6

ZASADY REALIZACJI KARTY PODARUNKOWEJ W SKLEPIE INTERNETOWYM
Realizacji w Sklepie internetowym podlegajg wytgcznie Karty Podarunkowe, ktére sg aktywne, wazne,
oryginalne (pochodzg od Wydawcy), nieuszkodzone w tym umozliwiajgce odczyt kodu kreskowego, co do
ktorych Uzytkownik poda aktualny i prawidtowy numer PIN.
W Sklepie internetowym mozliwa jest realizacja Karty Podarunkowej tak w postaci materialnej (karta
plastikowa), jak i e-Karty.
Realizacja Karty Podarunkowej mozliwa jest przy wyborze sposobu ptatnosci- ptatnos¢ Kartg Podarunkowa.
Realizacja w Sklepie internetowym ptatnosci przy wykorzystaniu Karty Podarunkowej nastepuje poprzez
wprowadzenie przez Uzytkownika w procesie sktadania zamdwienia, petnego numeru seryjnego Karty
Podarunkowej oraz aktualnego i prawidtowego numeru PIN.
Saldo Karty Podarunkowej zostanie pomniejszone o kwote stanowigca réwnowartos¢ Produktu-éw.
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Jesli srodki znajdujgce sie na koncie Karty Podarunkowej nie pokrywajg w petni ceny do zaptaty za
nabywany Produkt, Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢ réznice wedtug wiasnego wyboru - srodkami
wtasnymi, w sposob przewidziany dla form ptatnosci w Sklepie internetowym lub kolejng Kartg
Podarunkowa.

Do transakcji zrealizowanych przy uzyciu Karty Podarunkowej w Sklepie internetowym, w sprawach
nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu
Sklepu internetowego Media Expert https://www.mediaexpert.pl/s,regulamin.

Z ptatnosci Kartg Podarunkowa w Sklepie Internetowym wyfacza sie zakup Produktéw, co do ktérych po
dodaniu do,,koszyka” wytgczony zostat (niedostepny jest) sposéb ptatnosci Kartg Podarunkowg, w
szczegblnosci w przypadku, gdy sprzedaz Produktu nastepuje z zasobu Sklepu stacjonarnego.

§7
ZASADY ODSTAPIENIA OD UMOWY SPRZEDAZY KARTY PODARUNKOWEJ W SKLEPIE INTERNETOWYM
Na podstawie przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 roku, o prawach konsumenta, w przypadku nabycia
przez Konsumenta (Przedsiebiorce Indywidualnego na prawach Konsumenta), Karty Podarunkowej na
odlegtos¢ (w Sklepie internetowym), Konsumentowi przystuguje prawo odstgpienia od umowy w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia wydania Karty Podarunkowej, z zastrzezeniem przypadkéw wskazanych w
ust.2. Prawo do odstgpienia od umowy nie znajduje zastosowania w odniesieniu do umowy, ktorej
przedmiotem sg: Karty Podarunkowe dostarczone jako tresci cyfrowe zapisane na niematerialnym nosniku,
spersonalizowane, catkowicie wykorzystane przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy.
Oswiadczenie o odstgpieniu mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér zostat zamieszczony przez
Wydawce na Stronie internetowe] Sklepu internetowego. Formularz odstgpienia udostepniony jest rowniez
na stronie internetowej pod adresem: https://www.mediaexpert.pl/zwroty. Do zachowania terminu

wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy
Karty Podarunkowej nalezy kierowa¢ do Wydawcy — TERG S.A. Powinno by¢ ono ztozone zgodnie z
Regulaminem Sklepu internetowego Media Expert; https://www.mediaexpert.pl/s,regulamin. Prawo do

odstgpienia od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej przystuguje wytgcznie Nabywcy.
Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, prawo odstgpienia, o ktérym
mowa w ust. 1 nie przystuguje, miedzy innymi w przypadku umowy:

a. ktorej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego indywidualnych potrzeb,

b. o dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnienie
Swiadczenia rozpoczeto sie na wyrazng i uprzednig zgode konsumenta przed uptywem terminu do
odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia
od umowy, i przyjat do wiadomosci,

c. o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda konsumenta,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.

Nabywca nie ma obowigzku zwrotu Karty Podarunkowej — zostanie ona dezaktywowana. W przypadku
zgtoszenia odstgpienia od umowy sprzedazy w Sklepie stacjonarnym nalezy co najmniej okazac Karte
Podarunkowg utrwalong na nosniku materialnym (karta plastikowa).

W przypadku odstgpienia przez Nabywce od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej Nabywca otrzyma
zwrot salda Karty. Zwrot Srodkéw zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
Nabywca uzyt do zakupu Karty Podarunkowej, w terminie 14 dni od daty, w ktérej Nabywca skorzystat z
prawa do odstgpienia od umowy. Rozliczenia dokonuje Wydawca - TERG S.A. Rozliczenia z tytutu
odstgpienia od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej na odlegtosc nie sg dokonywane przez Sklepy
stacjonarne.

Karty Podarunkowe uszkodzone w sposéb uniemozliwiajace ich identyfikacje nie podlegajg zwrotowi ani
wymianie. Wydawca nie przyjmuje zwrotéw Kart Podarunkowych przestanych za pobraniem.

Nabywca, ktéry odstgpit od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej zawartej w Sklepie internetowym
zostanie powiadomiony o dezaktywacji Karty Podarunkowej i saldzie podlegajgcym zwrotowi.
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§8

ODPOWIEDZIALNOSC WYDAWCY ORAZ REKLAMACJE ZWIAZANE Z KARTA PODARUNKOWA
Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postuzenie sie Kartg Podarunkowg przez osobe, ktora weszta w
jej posiadanie w sposéb bezprawny, jak rowniez za utrate lub uszkodzenie Karty Podarunkowej z przyczyny
nie lezacej po stronie Wydawcy po jej przekazaniu Nabywcy.
Uzytkownik nie ma mozliwosci zgtoszenia do Wydawcy zgdania zastrzezenia, blokady lub wydania
duplikatu Karty Podarunkowe;j.
W przypadku utraty, lub uszkodzenia Karty Podarunkowej, Uzytkownikowi nie przystuguja wobec Wydawcy
zadne roszczenia.
Transakcje zakupu przy uzyciu Karty Podarunkowej przez Uzytkownika uwaza sie za wazng, nawet w
wypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty Podarunkowej w sposéb nieuprawniony. Wydawca
przy realizacji Karty Podarunkowej nie weryfikuje sposobu wejscia w posiadanie Karty Podarunkowej przez
Uzytkownika.
W przypadku przekazania przez Uzytkownika Karty Podarunkowej kolejnemu Uzytkownikowi, Uzytkownik
przekazujacy winien przekazac kolejnemu Uzytkownikowi, ze Karta Podarunkowa podlega regulacjom
Regulaminu Karty Podarunkowej Media Expert.
Wydawca, ma prawo odmowic realizacji Karty Podarunkowej w szczegdlnosci w przypadku gdy: uptynat
termin waznosci Karty Podarunkowej, gdy na Karcie Podarunkowej nie ma srodkéw, wystgpi brak
technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej, Karta Podarunkowa jest uszkodzona w sposdb
uniemozliwiajacy jej identyfikacje lub istnieje podejrzenie, ze jest sfatszowana, przy realizacji Karty nie
mozna zweryfikowac i potwierdzi¢ zrddta jej pochodzenia lub watpliwosci rodzi legalnosé i pochodzenie
srodkow pienieznych, za ktére nabyto Karte Podarunkowg lub watpliwosci rodzi tozsamosé Nabywcy
wedtug danych jakie przedstawiono w procesie zamdwienia Karty Podarunkowej. W przypadku odmowy
realizacji Karty Podarunkowej Uzytkownikowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji na zasadach
opisanych w niniejszym paragrafie.
Wydawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady fizyczne lub wady prawne, zgodnos¢ Karty Podarunkowe;j z
umowa sprzedazy na zasadach rekojmi wynikajacej z art. 556 i nast. Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg uprawnien konsumenta przystugujgcych mu na
mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem lub realizacjg Karty Podarunkowej mogg by¢ zgtaszane przez
formatke ,reklamacje” na stronie www.mediaexpert.pl/reklamacija, pisemnie na adres siedziby TERG S.A.

ul. Za Dworcem 1 D, 77-400 Ztotow lub w dowolnym Sklepie stacjonarnym Media Expert.

W reklamacji, o ktérej mowa ust. 8 Uzytkownik powinien podaé: numer Karty Podarunkowej, swoje imie i
nazwisko, rodzaj i date wystgpienia przyczyny reklamacji. W szczegdlnie uzasadnionych i potwierdzonych
wypadkach, jezeli skorzystanie z Karty Podarunkowej w okresie jej waznosci byto niemozliwe z przyczyn
niezaleznych od Uzytkownika, Wydawca moze pozytywnie rozpatrzy¢ reklamacje poprzez wydanie nowej
Karty Podarunkowej w miejsce Karty Podarunkowej, ktdra utracita waznos¢

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni od dnia ich zgtoszenia w oparciu o niniejszy Regulamin.
W przypadku zwrotu Produktu nabytego przy uzyciu Karty Podarunkowej Uzytkownik otrzyma zwrot kwoty
zaptaconej (pobranej) uprzednio z Karty Podarunkowej. Zwrot moze zosta¢ wykonany na nowo wydanej i
dotadowanej Karcie Podarunkowej, a kwota zwrotu bedzie réwnowartoscig kwoty ptatnosci dokonanej
Karta Podarunkowg. Podstawg zwrotu tej kwoty jest dowdd zakupu Produktu z uzyciem Karty
Podarunkowej. O mozliwosci dokonania zwrotu decyduje sprzedawca zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, regulaminami i procedurami wewnetrznymi.

W przypadku Kart Podarunkowych zawierajgcych dodatkowe tresci, w tym wizualne kreacje (np. zdjecia,
grafiki) podane i zamieszczane na zyczenie Nabywcy, pozostaje on podmiotem wytgcznie odpowiedzialnym
w zakresie praw autorskich majgtkowych i osobistych, oraz z tytutu wiasnosci intelektualnej do tych tresci,
w przypadku roszczen oséb trzecich z tego tytutu oraz zwalnia z tej odpowiedzialno$ci Wydawce.
Proponowane tresci nie mogg w zadnym wypadku narusza¢ dobrych obyczajow, godnosci ludzkiej, ochrony
0s06b nieletnich i ich wizerunku, wartosci grupy Media Expert, przepiséw prawa, porzadku publicznego.
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Wydawca zastrzega sobie prawo odmowy zamieszczenia tresci godzacych w wartosci, o ktérych mowa w
zdaniach poprzednich w tym takze jesli zamieszczenie tych tresci niesie ryzyko w zakresie podrabiania
produktéw, nieuczciwej konkurencji lub naruszenia osobistych, majgtkowych praw autorskich, czy tez
prawa wtasnosci intelektualnej. W przypadku odmowy Nabywcy nie przystugujg roszczenia
odszkodowawcze.
§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe Uzytkownika Karty Podarunkowej bedg przetwarzane w celach wydania i dotadowania
Karty Podarunkowej, w tym realizacji umowy sprzedazy na warunkach w niej okreslonych, wystawienia
dokumentdéw ksiegowych, rozpatrzenia reklamacji oraz w celach marketingowych, w tym do przesytania
komunikacji marketingowej (o ile wyrazono na to zgode).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Nie podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do
obstugi Karty Podarunkowej uniemozliwia jej realizacje. Uzytkownikowi udostepniajgcym dane przystuguje
prawo dostepu do tresci swoich danych ich poprawiania i zgdania usuniecia.
Wspotadministratorami danych osobowych Uzytkownika w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych osobowych
zwanego (RODO) s3 spotki z Grupy Media Expert (ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw):
a. TERG Spodtka Akcyjna z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D; 77-400 Ztotéw, KRS 0000427063,
NIP 767-10-04-218, kapitat zaktadowy 40.618.750,00 zt
b. ME MO01 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotéw, KRS:0000798896, NIP 7671714109, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
¢. ME MO02 spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798323, NIP 7671714049, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
d. ME MO03 spédtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798325, NIP 7671714055, Kapitat zaktadowy 50.000zt,
e. ME MO04 spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798326, NIP 7671714061, Kapitat zaktadowy 50.000 zi,
f.  ME MO5 spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798899, NIP 7671714115, Kapitat zaktadowy 50.000 zi,
g. ME MO06 spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798327, NIP 7671714026, Kapitat zaktadowy 50.000 zt
h. ME MO7 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000797868, NIP 7671713943, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
i.  ME MO8 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000108761, NIP 8132199474, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
j. ME MOQ9 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798328, NIP 7671714032, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
k. ME M10 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798330, NIP 7671713995, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
I.  ME M11 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000797960, NIP 7671713972, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
m. ME M12 spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Ztotowie, ul. Za Dworcem 1D, 77-
400 Ztotow, KRS:0000798331, NIP 7671714003, Kapitat zaktadowy 50.000 zt,
Szczegdtowa informacja dostepna na: https://www.mediaexpert.pl/s,zasady-przetwarzania-danych

Uzytkownik moze skontaktowad sie z Administratorem piszgc na wskazany wyzej adres jego siedziby lub

drogg elektroniczng, pod adresem: inspektor@me.pl
Dane osobowe podane podczas wydania i dotadowania Karty Podarunkowej bedg przetwarzane w celu

wywigzania sie przez Administratora z umowy sprzedazy, a w dalszej kolejnosci réwniez w celu
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umozliwienia skorzystania z gwarancji lub rekojmi oraz w celach marketingowych. Podstawg prawng
przetwarzania danych osobowych jest uzasadniony interes prawny Administratora.
Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ ujawniane innym podmiotom tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne
do zrealizowania zamdwionych $wiadczen albo gdy jest to konieczne dla rozwoju i ulepszania naszej oferty.
S to zawsze podmioty wyspecjalizowane w danej dziedzinie, ktére swiadczg dla nas profesjonalne ustugi
wspierajgce sprzedaz w naszym sklepie internetowym oraz sklepach stacjonarnych.
Dane bedg przechowane przez okres realizacji umowy. Po tym okresie dane Uzytkownikow bedga
przechowywane dlatego, ze zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych mamy prawny obowigzek
pozostac rozliczali z przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow, a takze przez okres przedawnienia
roszczen Uzytkownikdw, jednak tgcznie nie dtuzej niz 5 lat.
Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz prawo przeniesienia danych. Uczestnikowi przystuguje takze prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych z przyczyn zwigzanych z jego
szczegblng sytuacja. W takim wypadku Administratorowi nie wolno dtuzej przetwarzac¢ tych danych, chyba
ze wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw lub wolnosci Uzytkownika
Skargi dotyczgce przetwarzania danych osobowych mogg by¢ wnoszone do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.
Za odrebng zgodg Uzytkownika Administratorowi przystugiwac bedzie prawo przesytania informacji
handlowej drogg elektroniczna.
8§10

POSTANOWIENIA KONCOWE
W celu zapobiegania naduzyciom, Wydawca ma prawo prowadzi¢ postepowanie wyjasniajace, w
przypadku, gdy istniejg uzasadnione watpliwosci co do Zzrdodta pochodzenia Srodkdéw przeznaczonych na
zakup Karty Podarunkowej, lub istnieje brak mozliwosci weryfikacji Zrédta pochodzenia Karty lub
watpliwosci rodzi tozsamosé Nabywcy wedtug danych jakie przedstawiono w procesie zamowienia e-Karty.
W szczegdlnosci procedura ta moze zostac zastosowana w przypadku zamowienia Kart -y Podarunkowe;j -
ych o duzych nominatach, za posrednictwem Sklepu internetowego, Postepowanie wyjasniajgce moze by¢
prowadzone w szczegdlnosci w celu usuniecia watpliwosci co do prawdziwosci danych Nabywecy, celu
zakupu Karty Podarunkowej, czy zgodnosci postepowania Nabywcy z niniejszym Regulaminem. Procedura
weryfikacji Nabywcy moze zostac przeprowadzona zdalnie przez Centrum Operacyjne Wydawcy. W
przypadkach, o ktérych mowa w zdaniach poprzednich Wydawca zastrzega sobie uprawnienie do odmowy
realizacji Karty Podarunkowej na zasadach opisanych w § 8 ust. 6.
W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy powszechnie obowigzujacego
prawa, a w przypadku Karty Podarunkowej nabytej w Sklepie internetowym stosuje sie odpowiednio
postanowienia Regulaminu Sklepu internetowego Media Expert
- https://www.mediaexpert.pl/s,regulamin.

Niniejszy regulamin jest dostepny we wszystkich Sklepach stacjonarnych oraz pod
adresem: https://www.mediaexpert.pl/kartapodarunkowa-regulamin

Nabycie Karty Podarunkowej przez klientéw biznesowych — firme/przedsiebiorce (w ramach relacji B2B)
nastepuje na podstawie odrebnych stosunkdw prawnych z odrebnosciami z nich wynikajgcymi. Ustalenia
Stron, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim maja walor nadrzedny wzgledem postanowien niniejszego
Regulaminu. Do nabycia Karty Podarunkowej w ramach relacji B2B nie stosuje sie postanowien §3i§4,8§7
oraz § 8 ust. 8. W przypadku wydania i dystrybucji Kart Podarunkowych , przez Partnera Wydawcy,
reklamacje dotyczgce zasad dystrybucji Karty Podarunkowej winny by¢ kierowane do tego podmiotu.
Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw Regulaminu w przypadku zaistnienia waznej
przyczyny rozumianej jako:

a. zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa lub zmiana interpretacji przepiséw prawa

przez uprawnione organy, lub wydanie wigzacych rekomendac;ji lub zalecen przez wtasciwe organy
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a majace wptyw na tresé¢ Regulaminu i skutkujgca koniecznoscig jego dostosowania do takiej
zmiany przepiséw lub ich interpretacji lub rekomendacji i zalecen,

b. usuniecie niejasnosci lub watpliwosci interpretacyjnych dotyczgcych tresci Regulaminu, w
szczegblnosci zgtaszanych przez Uzytkownikdw, w tym takze sprostowania oczywistych omytek lub
bteddw pisarskich,

c. rozbudowa lub zmiana istniejgcych funkcjonalnosci Karty Podarunkowej badz dodanie nowych
funkcjonalnosci Karty Podarunkowej,

d. bezpieczenstwo Uzytkownikéw, w tym w szczegdlnosci koniecznos¢ przeciwdziatanie naduzyciom,
zmiany spowodowane wzgledami technicznymi lub technologicznych (w szczegdlnosci na skutek
aktualizacji wymagan technicznych niezbednych do procesu obstugi Karty Podarunkowej
wskazanych w Regulaminie, lub wprowadzenie postepowych rozwigzan technicznych w procesie
obstugi Karty Podarunkowej),

f.  zaistnienie okolicznosci sity wyzszej rozumianej jako zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od woli
Wydawcy lub Uzytkownikéw, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ w dacie publikacji i w okresie
obowigzywania Regulaminu lub aktywacji Karty Podarunkowej np. kleski zywiotowe, epidemie,
strajki, wojna, nadzwyczajne oddziatywanie czynnikéw atmosferycznych wywotujace skutki
wptywajgce na mozliwos¢ nabycia i realizacji Karty Podarunkowej.

Wszelkie zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie 7 od dnia ich udostepnienia na stronie
internetowej www.mediaexpert.pl. Zmiany Regulaminu nie wptywajg na zakres uprawnien

nabytych przez Uzytkownikéw.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.06.2024 i obowigzuje w odniesieniu do Kart Podarunkowych
aktywowanych od tej daty.
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