Regulamin Konkursu , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po gtowie?”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem Konkursu ,Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po gtowie?” zwanego dalej Konkursem,
jest GRASP GROUP Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. topuszaniska 36, 02-220 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XIll Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000300104, NIP: 5213474026, REGON:
141321781, zwana dalej Organizatorem.

Organizator dziata na zlecenie Hochland Polska Sp. z o0.0. z siedzibg w Kazmierzu, przy
ul. Okreznej 2, 64-530 Kazmierz, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
IX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000106528, NIP 5660013371, REGON
130158192, zwanej dalej Hochland.

Konkurs jest prowadzony na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa.

Konkurs prowadzony jest na terytorium Polski oraz na stronie internetowej stanowigcej
tzw. FanPage marki Almette pod adresem https://www.facebook.com/Almette.ser/, zwanej
dalej Strong, prowadzonej w ramach internetowego serwisu spotecznosciowego Facebook
(www.facebook.pl lub www.facebook.com).

Konkurs nie jest grg hazardowa w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (Dz. U. z 2023 roku, poz. 227, tekst jednolity). Organizator jest sktadajgcym
przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 Kodeksu cywilnego.

Przystepujac do Konkursu Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
Regulaminu. Naruszenie przez Uczestnika postanowied Regulaminu Konkursu stanowi
podstawe do wykluczenia Uczestnika z Konkursu.

Organizator informuje, ze Konkurs nie jest w zaden sposéb prowadzony, sponsorowany,
popierany, zwigzany z serwisem Facebook ani podmiotami Facebook Inc. lub Facebook Ireland
Limited. Uczestnikom Konkursu nie przystugujag w zwigzku z udziatem w Konkursie zadne
roszczenia wobec tych podmiotéw.

Wszelkie informacje o Uczestniku zbierane w zwigzku z Konkursem przez Organizatora bedg
przetwarzane przez Organizatora w celach zwigzanych z Konkursem.

Konkurs trwa od dnia 15.03.2023 roku od godz. 9:00 do dnia 28.03.2023 roku do godz. 23:59.

§ 2. UDZIAL W KONKURSIE

1.

W Konkursie mogg bra¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktére w chwili przystgpienia do
Konkursu ukorczyty 18 lat oraz spetniajg warunki okreslone w § 2 ust. 2 ponizej.

Uczestnikiem Konkursu moze by¢ osoba fizyczna, ktora spetnia nastepujgce warunki (dalej
Uczestnik):

1) posiada aktywne konto w serwisie spotecznosciom Facebook spetniajgce warunki serwisu
Facebook,

2) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

3) posiada miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
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4) zapozna sie z Regulaminem i zaakceptuje jego tres¢,

5) w okresie od dnia 15 marca 2023 roku do dnia 28 marca 2023 roku dokona jako konsument
w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego zakupu co najmniej 2 (dwdch) produktéw marki
Almette (serki wiejskie) — wszystkie warianty smakowe, tzn. serek wiejski z twarozkiem
kremowym, serek wiejski z delikatnym serem ricotta, serek wiejski z naturalnym skyrem.

6) zachowa oryginat dowodu zakupu produktéw (rozumiany jako paragon z wytgczeniem tzw.
e-paragonow) przez caty okres Konkursu; do udziatu w Konkursie nie uprawnia nabycie
innych produktéw; dowdd zakupu powinien by¢ czytelny, prawdziwy i nie moze by¢
sfatszowany; w razie utraty lub zniszczenia oryginatu dowodu zakupu, Uczestnikowi nie
przystuguja zadne roszczenia wobec Organizatora.

W Konkursie nie mogg brac¢ udziatu pracownicy ani cztonkowie zarzadu Organizatora ani
Hochland, a takze cztonkowie ich rodzin. Przez cztonkdw rodziny rozumie sie osoby zaliczane
do | (pierwszej) grupy podatkowej w rozumieniu przepisdw ustawy o podatku od spadkow
i darowizn.

Uczestnik moze w kazdym czasie wycofac sie z uczestnictwa w Konkursie poprzez przestanie
informacji na adres office@graspgroup.eu. Wycofanie z Konkursu skutkuje nieuwzglednieniem
zgtoszenia Uczestnika pod uwage przy wyborze zwyciezcow.

Konkurs bedzie przeprowadzony na Stronie okreslonej w § 1 ust. 4 Regulaminu. Na Stronie
zostanie umieszczony post z zadaniem konkursowym. Zadaniem Uczestnika jest zamieszczenie
odpowiedzi wraz z uzasadnieniem, zwanej dalej Odpowiedzig, na pytanie konkursowe opisane
w poscie konkursowym. Zadanie konkursowe brzmi: , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po gtowie?”.

W celu przystgpienia do Konkursu Uczestnik zobowigzany jest zapozna¢ sie z Regulaminem
i zaakceptowalé jego tres¢ poprzez umieszczenie komentarza pod postem z zadaniem
konkursowym o tresci: ,,Potwierdzam i akceptuje”.

Post konkursowy zawiera link do Regulaminu Konkursu.
Odpowiedz na zadanie konkursowe musi spetnia¢ okreslone ponizej warunki:

1) Odpowiedz musi by¢ oryginalna, a jej samodzielnym i wytgcznym twdrcg musi by¢
Uczestnik,

2) Uczestnikowi przystugujg wytgczne, petne i nieograniczone prawa autorskie do
Odpowiedzi oraz OdpowiedZ nie narusza jakichkolwiek praw oséb trzecich, ani
obowigzujacych przepisdw prawa, w tym w Odpowiedzi nie mozna wykorzystac
zadnych utwordw, artystycznego wykonania ani wizerunku oséb trzecich, do ktérych
Uczestnikowi nie przystugujg odpowiednie prawa wtasnosci intelektualnej,

3) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi juz wczesniej
rozpowszechnionych lub zgtoszonych do innych akcji promocyjnych lub konkurséw,

4) zabronione jest zgtaszanie do Konkursu Odpowiedzi zawierajgcych tresci sprzeczne
z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego lub z dobrymi obyczajami,
w szczegolnosci tresci ksenofobiczne, rasistowskie, pornograficzne, obrazliwe lub
wulgarne,

5) Odpowiedzi muszg by¢ zgodne z Regulaminem Facebooka oraz Regulaminem
Konkursu,

6) OdpowiedZ nie moze zawiera¢ nazw produktdw (marek) oraz znakéw towarowych
innych niz bedacych wtasnoscig Hochland,

7) OdpowiedZ nie moze przekroczyé 4000 znakdéw, wraz ze spacjami oraz znakami
interpunkcyjnymi.
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Zgtoszenia konkursowe umieszczane pod innymi postami na Stronie lub wysytane
w wiadomosciach prywatnych lub zamieszczane na tablicy na Stronie nie beda brane pod
uwage przez komisje konkursowa.

Uczestnik moze zamiesci¢ dowolng liczbe zgtoszen konkursowych zawierajgcych rézne
Odpowiedzi na zadanie konkursowe.

Uczestnik nie moze po opublikowaniu Odpowiedzi wprowadza¢ do niej zmian.

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie tresci Odpowiedzi pod
katem zawartosci tresci zakazanych, o ktérych mowa w § 2 ust. 8 powyzej, a w razie
stwierdzenia takich tresci, do wykluczenia Uczestnika dopuszczajacego sie naruszen, na
kazdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje réwniez prawo do
pozbawiania Nagrdd. W takim przypadku Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie
z Regulaminem oraz dochodzenia roszczen zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

Organizator ma prawo wykluczy¢ Uczestnika z udziatu w Konkursie w przypadku podejrzenia
proby wptywania na wyniki Konkursu, korzystania z wiecej niz jednego konta lub w przypadku
naruszenia przez niego warunkéw Regulaminu.

§ 3. NAGRODY

1.

W Konkursie przewidziane sg nagrody rzeczowe w postaci 100 (stu) bonéw towarowych do
sklepow sieci Zabka Polska sp. z 0.0. o wartoéci 50,00 zt (stownie: pieédziesiat ztotych) kazdy
wraz z dodatkowg nagrodg pieniezng o wartosci 6,00 ztotych (stownie ztotych: szes¢), o tacznej
wartosci 56,00 ztotych (stownie ztotych: piec¢dziesigt sze$é¢ 00/100) kazda. Bony towarowe
wazne sg do dnia 31.12.2023. Warunki skorzystania z bonéw okreslone sg w Zatgczniku Nr 1
do Regulaminu.

Dodatkowa nagroda pieniezna zostanie potrgcona i wptacona przez Organizatora, jako ptatnika
podatku dochodowego od wygranej przez Uczestnika w Konkursie nagrody, na rachunek
wtasciwego Urzedu Skarbowego.

Nagrody bedg przyznawane po zakonczeniu okresu trwania Konkursu, w terminie do dnia
30 kwietnia 2023 roku.

Zwyciezcoéw w Konkursie oraz zdobywcéw nagréd wytoni w imieniu Organizatora komisja
konkursowa, zwana dalej Komisjg, ktdra sktada¢ sie bedzie z oséb wybranych przez
Organizatora. Komisja dokonuje wyboru wedtug wtasnej oceny, biorgc w szczegélnosci pod
uwage oryginalnos¢ i atrakcyjnosé Odpowiedzi.

Nagrody bedg przyznane tym Uczestnikom, ktérych Odpowiedzi w ocenie Komisji sg najlepsze,
najciekawsze i najbardziej oryginalne. Nagrode zdobedzie ten Uczestnik, ktérego Odpowied?
zostanie uznana za najlepszg, najciekawszg i najbardziej oryginalna.

Warunkiem wydania nagrody jest:

1) Nadestanie do Organizatora w wiadomosci prywatnej na stronie internetowej stanowigcej
tzw. FanPage marki Almette pod adresem https://www.facebook.com/Almette.ser/
danych koniecznych do wydania nagrody, zgodnie z formularzem stanowigcym Zatgcznik
Nr 2 do Regulaminu, w formie skanu lub zdjecia wypetnionego formularza stanowigcego
Zatacznik Nr 2 do Regulaminu,

2) Nadestanie do Organizatora w wiadomosci prywatnej na stronie internetowej stanowigcej
tzw. FanPage marki Almette pod adresem https://www.facebook.com/Almette.ser/ w
terminie 7 dni od poinformowania Uczestnika o przyznaniu prawa do nagrody skanu lub
zdjecia dowodu zakupu produktéw wskazanych w § 2 ust. 2 pkt 5) Regulaminu,
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3) potwierdzenie przez Uczestnika odbioru przesyitki zawierajgcej nagrode.

Nagrody beda wystane do Uczestnikdéw za posrednictwem poczty elektronicznej na e-mail
podany przez Uczestnika.

W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu lub nieodebrania przez Uczestnika nagrody,
Uczestnik traci prawo do nagrody, a nagroda pozostaje do dyspozycji Organizatora.

Jeden Uczestnik moze zdoby¢ w Konkursie maksymalnie 1 (jedng) nagrode.
Nagrody nie mozna wymienic¢ na ekwiwalent pieniezny.

Wydanie nagrdd nastgpi zgodnie z obowigzujgcymi przepisami podatkowymi.

§ 4. DANE OSOBOWE

1.

Uczestnik, ktéremu przyznano nagrode w Konkursie, zostanie zawiadomiony o wygranej za
posrednictwem konta Uczestnika w serwisie spotecznosciom Facebook spetniajgcego warunki
serwisu, poprzez przestanie tzw. wiadomosci prywatnej w serwisie Facebook.

W zawiadomieniu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 powyzej, Uczestnik zostanie poinformowany
o koniecznosci nadestania do Organizatora danych koniecznych do wydania przez
Organizatora nagrody, zgodnie z formularzem stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do Regulaminu.
Dane kontaktowe i adresowe Uczestnika mogg by¢ doreczone Organizatorowi przez
Uczestnika w nastepujgcy sposob:

1) poprzez poczte elektroniczng (e-mailem) na adres poczty elektronicznej Organizatora,
tj. office@graspgroup.eu,

2) na Stronie poprzez tzw. wiadomosé prywatna,

3) poprzez przestanie na piSmie listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1
ust. 1 Regulaminu z dopiskiem , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po gtowie?”.

Przekazanie Organizatorowi prawidtowych danych kontaktowych i adresowych jest
warunkiem otrzymania nagrody w Konkursie. Jezeli Organizator nie otrzyma od Uczestnika
prawidtowych danych kontaktowych i adresowych w terminie 14 (czternastu) dni od dnia
wystania przez Organizatora do Uczestnika zawiadomienia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
powyzej, oznacza to utrate przez Uczestnika prawa do nagrody w Konkursie, a nagroda
pozostaje do dyspozycji Organizatora.

Administratorem danych osobowych udostepnianych Organizatorowi przez Uczestnikéw jest
Organizator, tj. GRASP GROUP Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. topuszanska 36, 02-220
Warszawa.

Organizator jako administrator danych osobowych w rozumieniu przepiséw prawa bedzie
przetwarzat dane osobowe Uczestnikdéw wytgcznie dla celéw zwigzanych z wykonaniem
zobowigzan wynikajacych z Konkursu, w szczegdlnosci polegajgcych na wydaniu nagrdd,
publikacji listy zwyciezcéw. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw bedzie zgodne
z przepisami prawa, w tym poczawszy od dnia 25 maja 2018 roku, zgodne z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych), zwanym dalej RODO. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest
zgoda Uczestnika (na gruncie RODO jest to podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Ponadto, dane
osobowe Uczestnikow przetwarzane bedg w celach archiwalnych (dowodowych) dla
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktéw, co jest
uzasadnionym interesem Organizatora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnikbw wskazane w § 4 ust. 2
Regulaminu.

Organizator moze udostepnia¢ dane osobowe Uczestnikdw nastepujgcym kategoriom
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podmiotéw:

1) Hochland Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Kazmierzu,

2) podwykonawcom,

3) firmom ksiegowym,

4) firmom prawniczym,

5) podmiotom powigzanym kapitatowo lub organizacyjnie z Organizatorem,
6) firmom informatycznym,

7) bankom,
8) podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe i kurierskie.

Organizator nie bedzie przekazywat danych osobowych Uczestnikdw poza teren Unii

Europejskiej.

Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane do konca okresu przedawnienia

potencjalnych roszczen wynikajacych z Konkursu.

Uczestnicy, ktorych dane przetwarzane sg przez Organizatora majg prawo do:

1) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

2) sprostowania swoich danych osobowych,

3) usuniecia danych osobowych — gdy, zdaniem Uczestnika, nie ma podstaw do tego, aby
Organizator przetwarzat jego dane osobowe moze zgdac ich usuniecia,

4) ograniczenia przetwarzania — Uczestnik moze zgdaé ograniczenia przetwarzania jego
danych osobowych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych
ztym Uczestnikiem dziatan, jezeli zdaniem Uczestnika Organizator posiada
nieprawidtowe dane lub przetwarza je bezpodstawnie lub gdy Uczestnik nie chce ich
usuniecia gdyz s3 mu potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub na
czas wniesionego przez Uczestnika sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — Uczestnik ma prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania jego danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego lub z uwagi
na szczegoblng sytuacje, zgodnie z RODO,

6) do przenoszenia danych — Uczestnik ma prawo otrzymaé od Organizatora
w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe dotyczgce Uczestnika lub zleci¢ Organizatorowi przestanie
tych danych innemu podmiotowi,

7) wniesienia skargi do organu nadzorczego,

8) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w kazdym czasie — cofniecie zgody
nie bedzie wptywaé¢ na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody Uczestnika przed jej wycofaniem.

§ 5.REKLAMACIE
1.

Niezaleznie i bez wptywu na przewidziane przepisami powszechnie obowigzujagcego prawa
uprawnienia przystugujgce Uczestnikowi w zakresie zgtaszania i dochodzenia roszczen, mozna
zgtaszac do Organizatora wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu.

W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ przestana
listem poleconym na adres Organizatora wskazany w § 1 ust. 1 Regulaminu. Dla ufatwienia
identyfikacji osoby zgtaszajgcej reklamacje oraz przedmiotu reklamacja powinna okreslac¢
w szczegblnosci imie, nazwisko, doktadny adres zgtaszajgcego, a takie doktadny opis oraz
wskazanie przyczyny reklamacji, jak rowniez okreslenie zgdania.

Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 1 (jednego) miesigca od wykrycia przez
zgtaszajgcego okolicznosci stanowigcej podstawe tej reklamacji.



4. Organizator zobowigzuje sie udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni

od jej otrzymania. Organizator moze przesta¢ odpowiedz listem poleconym, a takze w formie
wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajgcy wskazat swéj adres e-mail).

§ 6.PRAWA AUTORSKIE

1.

Zgtaszajagc Odpowiedz do Konkursu Uczestnik oswiadcza, ze jest on jej wytgcznym autorem,
przystuguje mu catos¢ autorskich praw majatkowych i osobistych do Odpowiedzi, oraz ze jest
on uprawniony do rozporzadzania tymi prawami bez ograniczen.

Na podstawie art. 921 § 3 kodeksu cywilnego, Organizator zastrzega niniejszym na swojg rzecz

przeniesienie autorskich praw majatkowych do nagrodzonych w Konkursie Odpowiedszi,

zwanych dalej Utworami, w zakresie, w jakim stanowig one utwory w rozumieniu ustawy z dnia

4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 roku, poz. 2509,

tekst jednolity). Organizator nabywa autorskie prawa majgtkowe do nagrodzonych Utworéow

z chwilg wydania nagrody w Konkursie, do rozporzadzania i korzystania z nagrodzonego

Utworu we witasnym zakresie jak i na uzytek oséb trzecich, bez ograniczenia terytorium oraz

bez ograniczen czasowych, we wszystkich formach i zakresach eksploatacji oraz na wszystkich

znanych polach eksploatacji, a w szczegdlnosci:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzania okreslong technika
egzemplarzy Utworu, w tym techniky drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktdrych Utwdr utrwalono -
wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

3) w zakresie rozpowszechniania Utworu w sposéb inny niz okreslony w pkt 2 powyzej -
publicznego wykonywania, wystawiania, wyswietlania, odtwarzania oraz nadawania
i reemitowania, a takze publicznego udostepniania Utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt
miec¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w szczegdlnosci poprzez
Internet).

W ramach przeniesienia autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 powyzej,

zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na rozporzadzanie i korzystanie z opracowan

Utwordw (prawa zaleznego). Organizator uprawniony jest do wykorzystywania nagrodzonych

Utwordw jako czesci innych utwordw, dokonywania, rozporzadzania i wykorzystywania

opracowan, w szczegdlnosci w postaci przerébek, fragmentaryzacji, przemontowywania oraz

podejmowania innych czynnosci w ramach wszelkich dziatan podejmowanych przez

Organizatora nawet wéwczas, gdyby efektem tych dziatan miata by¢ utrata indywidualnego

charakteru nadanego Utworom. Zdobywca nagrody w Konkursie zezwala na korzystanie

z Utworu lub opracowan Utworu bez koniecznos$ci wskazywania imienia i nazwiska zdobywcy

nagrody w Konkursie jako autora Utworu.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do autorstwa Odpowiedzi lub wymaganych dla jej

eksploatacji zgdd, lub w przypadku zgtoszenia jakichkolwiek zastrzezen lub roszczen przez

osoby trzecie, zdobywca nagrody w Konkursie na zgdanie Organizatora jest zobowigzany ztozy¢
wyjasnienia oraz przedstawié niezwtocznie dowody potwierdzajgce jego wytgczne autorstwo
oraz uzasadnienie dla braku koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zgdd osdb trzecich.

W przypadku ich nieprzedstawienia lub uznania ich przez Organizatora za niewystarczajace,

Organizator ma prawo wykluczenia zdobywcy nagrody z Konkursu, a w przypadku, kiedy

watpliwosci, zastrzezenia lub roszczenia zostang zgtoszone juz po przyznaniu albo wydaniu

nagrody, Organizator ma prawo zdecydowaé o utracie prawa do nagrody przez takiego
zdobywce albo odpowiednio zazgdaé zwrotu nagrody oraz innych roszczen wynikajgcych

z przepiséw obowigzujgcego prawa.



§ 7.POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Organizator ostrzega, ze korzystanie ze Strony przy przesytaniu danych z wykorzystaniem
publicznej sieci Internet wigze sie z mozliwoscig wystgpienia zagrozen i ryzyka, m.in. ryzyka
przechwycenia transmisji danych przez osoby trzecie oraz ryzyka przejecia danych stuzacych
do logowania przez osoby trzecie.

Wszelkie informacje o Konkursie dostepne w innych materiatach poza Regulaminem majg
jedynie charakter informacyjny.

We wszystkich sprawach dotyczgcych Konkursu, a nieuregulowanych Regulaminem, majg
zastosowanie odpowiednie przepisy polskiego prawa.

Regulamin dostepny jest na Stronie okreslonej w § 1 ust. 4 Regulaminu oraz w siedzibie Organizatora.

§1

Zalacznik nr 1
do Regulamin Konkursu ,,Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po glowie?”

Regulamin korzystania przez Klientéw z Bonéw Zabka

Uregulowania wstepne

llekro¢ w niniejszym regulaminie mowa jest o nastepujacych wyrazeniach pisanych duzg litera, bedg one
miaty znaczenia nadane im ponizej, chyba ze z kontekstu w sposdb oczywisty wynika¢ bedzie znaczenie
odmienne:

1.

§2

a)

<)

d)

e)
f)

Bon — wydawany przez Zabka Polska, instrument, z ktérym wigze sie obowigzek jego przyjecia jako
wynagrodzenia lub czeSci wynagrodzenia za nabywane towary pozostajgce w ofercie sklepéw
dziatajgcych pod marka Zabka, o oznaczonym nominale, w formie papierowej lub elektronicznej (np.
ebon, evoucher, ekupon) przeznaczony do jednorazowego uzycia, uprawniajgcy jego posiadacza do
uzycia w oznaczonym terminie.

Zabka Polska — oznacza Zabka Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (61-586), ul. Stanistawa Matyi 8,
wpisana do rejestru przedsiebiorcdw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000636642, o kapitale zaktadowym w
wysokosci 113.215.000 PLN w catosci pokrytym, BDO: 000016909, NIP: 5223071241, REGON:
365388398.

Sklep Zabka — sklepy z logo Zabka nalezace do ogélnopolskiej sieci handlowej, prowadzone przez
wspotpracujacych z Zabka Polska Franczyzobiorcdw prowadzacych wtasng, odrebng dziatalno$é
gospodarcza.

Franczyzobiorca - podmiot gospodarczy dziatajgcy we wiasnym imieniu i na wtasny rachunek
gospodarczy, ktéry prowadzi sklep sieci Zabka na podstawie zawartej Umowy Wspétpracy z Zabka
Polska. Franczyzobiorca przy realizacji Bonu moze korzystac z zatrudnionych przez niego oséb.
Zamawiajacy — osoba fizyczna lub prawna, nabywajgca Bony od Zabka Polska i udostepniajaca je dalej.
Klient — osoba fizyczna realizujaca transakcje zakupu towaréw w sklepie Zabka przy uzyciu Bonu.

Warunki i zasady korzystania z Bonow

Zabka Polska bedzie honorowata przedktadane przez Klientéw Bony jako érodek jednorazowo
dokonywanej zaptaty za dowolnie wybrane towary we wszystkich Sklepach na terenie catego kraju, z
uwzglednieniem postanowien niniejszego Regulaminu oraz ewentualnych ograniczen wynikajacych z
obowigzujacego stanu prawnego.

Bony nie moga stuzy¢ rozliczeniu transakcji zwigzanych z realizacjg ustug, z wyjatkiem zakupu ustug
gastronomicznych, bedacych w ofercie Sklepow.

1.



3. Bony nie podlegajg wymianie na gotéwke zaréwno w catosci, jak i czesciowo.

4. Zabka Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za Bony, ktére zostaty utracone lub uszkodzone po ich wydaniu
Zamawiajacemu.

5. Zabka Polska nie bedzie wydawa¢ Bonéw w miejsce Bondw zagubionych lub utraconych w inny sposéb
(zamienniki) ani tez ich duplikatow.

6. Kazdy Bon stanowi uprawnienie do otrzymania i odbioru towaréw we wszystkich Sklepach na terenie
catego kraju o wartosci odpowiadajgcej wartosci nominatu na jaki opiewa Bon lub mniejszej. W przypadku
realizacji zakupu towardw za kwote nizszg niz wartos¢ Bonu, réznica nie bedzie wydawana w gotowce lub
jakiejkolwiek innej formie. W przypadku realizacji zakupu towardow za kwote wyzszg niz wartos¢ Bonu,
Klient zobowigzany jest do zaptacenia réznicy gotéwka lub kartg ptatnicza.

7. Bony nie bedg identyfikowaty osoby uprawnionej, a Franczyzobiorcy beda honorowac¢ Bony przedstawione
w celu pobrania i odbioru towaru przez Klienta bedacego ich okazicielem.

8. Bony dostepne sg w réznych nominatach i formach (elektroniczne, papierowe).

9. W celu realizacji Bonu, przed zatwierdzeniem sposobu ptatnosci nalezy poinformowac kasjera zajmujacego
sie obstuga Klienta w Sklepie Zabka o realizacji zakupu towaréw z wykorzystaniem Bonu.

10. Franczyzobiorca odbiera Bon od Klienta i poprzez jego wprowadzenie do systemu kasowego (realizacje)
uniewaznia go.

11. Bony posiadajg swoj termin waznosci. Po uptywie tego czasu wygasa waznos¢ Bonu.

12. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg uprawnien przystugujgcych
Klientowi na podstawie obowigzujgcego prawa, w tym dotyczgcych wad jakoSciowych towaru.

13. W przypadku dokonania przez Klienta uzasadnionego zwrotu towaru zakupionego z wykorzystaniem Bonu,
Franczyzobiorca przyjmujac ten zwrot wydaje Klientowi petnowartosciowy towar tego samego lub
podobnego rodzaju, badz zwraca réwnowartos¢ zrealizowanego zakupu reklamowanego towaru w
srodkach pienieznych (gotowka).

§3.

Reklamacje

1. Kazdy Klient ma prawo ztozyc¢ reklamacje dotyczaca realizacji transakcji zakupu towaru przy uzyciu Bonu.

2. Klient sktada reklamacje do Zabka Polska:

a) pisemnie na adres: Zabka Polska Sp. z 0.0., ul. Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan;
b) droga elektroniczng na adres: kontakt@zabka.pl;
c) telefonicznie w godzinach od 6:00 do 23:00 od numerem telefonu (61) 856 37 00, codziennie.

3. Reklamacja jest rozpatrywana w najszybszym mozliwym terminie koniecznym do podjecia prawidtowe;j
decyzji, ale nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej wptyniecia do Zabka Polska.

4. Reklamacja moze by¢ rozpatrzona pozytywnie lub negatywnie. O kazdej decyzji Klient jest informowany
pisemnie listem kierowanym na adres wskazany w zgtoszeniu reklamacyjnym. W przypadku nieodebrania
przez Klienta korespondencji nie jest ona ponownie wysytana.

5. W przypadku negatywnego rozpatrzenia reklamacji, Klient ma prawo sie odwotaé od decyzji wskazujac
(przedktadajgc) obowigzkowo dodatkowe informacje, ktére sg istotne i moge mie¢ wptyw na wydang
decyzje. Przy sktadaniu odwotfania Klient postepuje jak w ust. 2 powyzej, wskazujgc przy tym od ktorej
decyzji wnosi odwotanie. Dalszy proces rozpatrywania odwotania przebiega wedtug zasad stosowanych jak
dla reklamacji (ust. 3-4 powyzej).

6. Administratorem danych osobowych Klienta, ktéry sktada reklamacje zgodnie z § 3 niniejszego Regulaminu
jest Zabka Polska sp. z 0.0. Petna informacja o przetwarzaniu danych osobowych stanowi Zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

§4.

Postanowienia kornicowe

1. Regulamin korzystania z Bonu wchodzi w zycie od dnia 21.05.2020r. i wazny jest do odwotania.

2. Treé¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest w siedzibie Zabka Polska, jak réwniez na stronach
www.zabka.pl.

3. Zabka Polska zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu, z zastrzezeniem respektowania

praw nabytych przez Klientéw na podstawie niniejszego Regulaminu.


mailto:kontakt@zabka.pl

Zatacznik nr 1 do Regulaminu korzystania przez Klientéw z Bonéw Zabka
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla oséb sktadajacych reklamacje

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zabka Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul.

Stanistawa Matyi 8, 61-586 Poznan.

Z administratorem danych mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail: sekretariat@zabka.pl, formularz

kontaktowy pod adresem: https://www.zabka.pl/kontakt, telefonicznie pod numerem: + 48 618 563 700

lub pisemnie na adres siedziby administratora.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowaé poprzez e-

mail: I0OD@zabka.pl lub pisemnie na adres siedziby administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna

sie kontaktowac¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z

praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Pani / Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) a.rozpatrzenia reklamacji ztozonej do Zabka Polska sp. z 0.0. — podstawg przetwarzania danych
osobowych jest niezbednosé do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) b. ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi — podstawa prawng przetwarzania danych
osobowych jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
obronie intereséw gospodarczych.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie

administratora: dostawcom systemow informatycznych i ustug IT, dostawcom towardw i ustug,

wspotpracownikom administratora, kurierom.

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do rozpatrzenia reklamacji, a w

zakresie w jakim przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora do czasu

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. Okres przetwarzania moze zostac
kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie
niezbedne dla ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami
przez administratora.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich

usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zwigzku z tym, ze podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie

uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

lub organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych w panstwie cztonkowskim UE

Pani/Pana zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia, jezeli

przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy prawa.

10. Podanie danych osobowych jest konieczne w celu przyjecia i rozpatrzenia reklamacji.

Zatacznik nr 2
do Regulamin Konkursu , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po glowie?”

Dane osobowe - formularz

Jako Zwyciezca nagrody w konkursie , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po gtowie?” ponizej podaje moje
dane niezbedne do otrzymania nagrody:

1)

imie, nazwisko: ,

2) adres zamieszkania: ,
3) adres do doreczen (jesli inny niz adres zamieszkania):




4) PESEL: ,

5) data urodzenia: ,
6) numer telefonu: ,
7) adres poczty elektronicznej (e-mail):

Oswiadczam, ze powyzsze dane sg prawdziwe.

Miejscowos¢ i data Podpis Zwyciezcy

Oswiadczenia

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz  uchylenia  dyrektywy 95/46/WE  (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U.UE.L.2016.119.1) przez GRASP GROUP Spdtke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie, przy ul. topuszanskiej 36, 02-220 Warszawa (dalej Organizator), dla celéw zwigzanych
z organizacjg i prowadzeniem konkursu ,Kiedy przyjemno$é chodzi Ci po glowie?”. Moje dane
osobowe udostepniam dobrowolnie oraz wiem, ze przystuguje mi prawo dostepu do tresci danych
osobowych dotyczacych mojej osoby oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo whniesienia sprzeciwu, a takze prawo do
cofniecia zgody.

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z regulaminem konkursu , Kiedy przyjemnos¢ chodzi Ci po glowie?” i
akceptuje jego tresc.

Oswiadczam, ze mam ukonczone 18 lat. Posiadam petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych i biore udziat
w konkursie jako konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu cywilnego.

Oswiadczam, ze nie jestem pracownikiem ani cztonkiem zarzagdu Organizatora, ani Hochland Polska Sp.
z0.0.z siedzibg w Kazmierzu, ani tez cztonkiem ich rodzin zaliczanym do | (pierwszej) grupy podatkowej

W rozumieniu przepisow ustawy o podatku od spadkéw i darowizn.

Oswiadczam, ze powyzsze oswiadczenia sg prawdziwe.

Miejscowos¢ i data Podpis Zwyciezcy
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